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เป้าหมายของค่�มอื

•  เป็น็การรวับรวัมูแนวัป็ฏิิบัติิติามูมูาติรฐานใหมู่
  ในการจััดกจิักรรมูไมูซ์์  (การป็ระชุุมูองค์์กร
  การเดินที่างเพ่ื่�อเป็็นรางวััล  การป็ระชุุมูวิัชุาชุ่พื่
  งานแสดงสินค์้า และงานอ่เวันต์ิ)  ข้องป็ระเที่ศไที่ย 
  อย่างเป็น็ที่างการ 

•  เป็น็คู่์มู่ออ้างอิงในการดำาเนนิงานติามูแนวัป็ฏิิบัติิ 
  สำาหรบัผูู้จั้ัดงาน

•  เป็็นคู่์มู่อในการเติร่ยมูติัวัเพ่ื่�อเข้้าชุมูงานข้อง 
  ป็ระชุาชุนทัี่�วัไป็

•  เป็น็การสรา้งค์วัามูเข้้าใจัอยา่งถุกูติอ้งให้ผูู้้ป็ระกอบการ 
  นำาไป็สู่การป็ฏิิบัติิจัริง

EX-
HIBITION

EXHIBITIONS
การแสดงสินค้า

EVENTS
อีเวนต์

INCENTIVES
การเดินทาง

เพืื่�อเป็นรางวัล

MEETINGS &
CONVENTIONS

การประชุุมองค์กร
และการประชุุม

วิชุาชีุพื่
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เกณฑ์์พิื่จารณาด้านสาธารณสุข

2. 4.

3.
ข้นาดพ่ื่�นท่ี่�ไมู่น้อยกวัา่  4  ติารางเมูติรติอ่ผูู้้ร่วัมูกิจักรรมู 
1  ค์น

1.
จััดให้มู่ระบบค์วับคุ์มูจัำานวันผูู้้เข้้าร่วัมูกิจักรรมูติามูรอบ
และระบบจัองค์วิัการเข้้าชุมูลว่ังหนา้

จััดให้มู่ระบบลงที่ะเบ่ยนก่อนเข้้า และออกจัากสถุานท่ี่� 
โดยใชุ้แอป็พื่ลิเค์ชัุ�นท่ี่�ที่างราชุการกำาหนด “ไที่ยชุนะ” 
และระบบจัองค์วิัการเข้้าชุมูลว่ังหนา้

จััดการระบายอากาศท่ี่�เพ่ื่ยงพื่อ ทัี่�งภายในอาค์าร 
และห้องสุข้า รวัมูทัี่�งมู่การที่ำาค์วัามูสะอาดเค์ร่�องป็รับอากาศ 
อย่างนอ้ยวัันละ  1  ค์รั�ง

4 เกณฑ์์ด้านการควบคุมโรค

ความหนาแน�น ระยะเวลา

การกำากับติดตามการระบายอากาศ
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ให้ทุี่กค์นท่ี่�มู่ส่วันเก่�ยวัข้้อง (เจั้าหน้าท่ี่�ผูู้้ป็ระกอบการ 
ผูู้้ร่วัมูงาน ผูู้้ร่วัมูกิจักรรมู ลูกจ้ัาง ผูู้้ใชุ้บริการ) 
สวัมูหน้ากากอนามูยัหร่อหนา้กากผู้า้ติลอดเวัลา

1.

2.

4.

5.
3.

เว้ันระยะนั�งหร่อย่นห่างกันอย่างน้อย   1   เมูติร 
เพ่ื่�อป็้องกันการติิดต่ิอสัมูผัู้สหร่อแพื่ร่เชุ่�อโรค์ที่างฝอย 
ละอองน้ำาลาย

ล้างมู่อด้วัยสบู่  เจัลแอลกอฮอล์  หร่อน้ำายาฆ่่าเชุ่�อโรค์

จััดให้มู่การเก็บข้้อมููลทัี่�งเข้้าและออกจัากกิจัการหร่อ
กิจักรรมู  ด้วัยแอป็พื่ลิเค์ชัุ�น  “ไที่ยชุนะ” โดยสนับสนุน 
ให้มู่การแบ่งพ่ื่�นท่ี่�ในการลงที่ะเบ่ยน Q R  C o d e
ให้มูากท่ี่�สุด เพ่ื่�อให้สามูารถุแบ่งแยกผูู้้เข้้าชุมูงาน 
ในแต่ิละชุ่วังเวัลาและพ่ื่�นท่ี่� ซ่์�งจัะที่ำาให้การคั์ดกรอง 
มู่ค์วัามูแมูน่ยำามูากท่ี่�สุด

เช็ุดที่ำาค์วัามูสะอาดพ่ื่�นผิู้วัสัมูผัู้สข้องสถุานท่ี่�เก่�ยวัข้้อง
ก่อนการจััดกิจักรรมู  และให้กำาจััดข้ยะมููลฝอยทีุ่กวััน

5 มาตรการด้านอนามัย



ข้้อมููล ณ วัันท่ี่� 25 มูถุิุนายน 2563

ติรวัจัสอบข้้อป็ฏิิบัติิการจััดงานโดยไมู่ขั้ดต่ิอป็ระกาศ ค์ำาสั�ง และข้้อกำาหนดท่ี่�ได้จัากรัฐ และศูนย์บริหารสถุานการณ 
การแพื่รร่ะบาดข้องโรค์ติิดเชุ่�อไวัรสัโค์โรนา  2019  (โค์วัดิ-19)

แนวปฏิบัติด้านสุขอนามยั
สำาหรับสถานที�จัดงานไมซ์
เพืื่�อป้องกันและควบคุมการติดเชืุ�อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19)

และโรคติดต�ออื�นๆ
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1.  ติิ ด ตัิ�ง จุั ด บ ริ ก า ร เ จั ล แ อ ล ก อ ฮ อ ล์ ล้ า ง มู่ อ 
ทุี่กที่างเข้้า-ออก  และบรเิวัณติา่ง  ๆ โดยรอบสถุานท่ี่�จััดงาน

5.  ลดค์วัามูแออัดข้องผูู้้เข้้าร่วัมูกิจักรรมูในพ่ื่�นท่ี่�
ต่ิางๆ เชุ่น จััดสถุานท่ี่�ป็ระชุุมูให้กวั้างข้วัางเพ่ื่ยงพื่อ
และกระจัายมูมุูบรกิารอาหารและเค์ร่�องด่�มูไป็หลายๆ จุัด 
เพ่ื่�อไมู่ให้เบ่ยดเส่ยดกัน

การจัดเตรียมสถานที�จัดงานไมซ์
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•  แบบฟอร์มูติรวัจัสอบป็ระวััติิผูู้้เข้้าร่วัมูงานเก่�ยวักับการเดินที่าง 
  ไป็ในพ่ื่�นท่ี่�กลุ่มูเส่�ยง  และการเจั็บป็่วัยข้องตินเอง  และบุค์ค์ลใกล้ชิุด
•  ติิดตัิ�งอุป็กรณ์ติรวัจัวััดอุณหภูมิู  เชุ่น  เค์ร่�องอินฟาเรด
  หร่อป็รอที่วััดอุณหภูมิูร่างกาย  (ติ้องไมู่สูงกวั่า 37.5 องศา)
  หากไมู่พื่บอาการให้ติิดสัญลักษณ์ป็ระจัำาตัิวัผูู้้นั�นให้เห็นชุัดเจัน
  ก่อนเข้้าพ่ื่�นท่ี่�จััดงาน
•  หากพื่บผูู้้มู่อาการติ้องสงสัยเข้้าข้่ายอาการข้องโรค์
  จัะไมู่อนุญาติให้เข้้าสถุานท่ี่�จััดงาน  และให้ค์ำาแนะนำา
  ในการป็้องกันการแพื่ร่กระจัายโรค์
•  จััดเติร่ยมูหอ้งพื่ยาบาลเพ่ื่�อแยกผูู้ป่้็วัยออกจัากพ่ื่�นท่ี่�จััดงาน

ตั�งจุดคัดกรองเพืื่�อตรวจเช็ุคประวัติ  วัดอุณหภู่มิสำาหรับ 
ผู้่้มาติดต�อและผู้่้ปฏิบัติงานในสถานที�จัดงานไมซ

การดำาเนินการส�วนที�เกี�ยวข้องกับพื่นักงานที�ปฏิบัติงาน 
ในสถานที�จัดงานไมซ์

•  พื่นักงานผูู้้ให้บริการติ้องสวัมูใส่หน้ากากอนามูัยเพ่ื่�อสร้าง
  ค์วัามูมัู�นใจัให้แข้กผูู้้มูาใชุ้บริการ
•  มู่เจ้ัาหน้าท่ี่�ฝ่ายดูแลค์ุณภาพื่และอาชุ่วัอนามูัยที่ำางานเต็ิมูเวัลา
  เพ่ื่�อติรวัจัสอบกระบวันการทัี่�งหมูดในสถุานท่ี่�จััดงานอย่างสมู่ำาเสมูอ
•  จััดฝึกอบรมูจััดที่ำาคู่์มู่อหร่อมูาติรฐานการป็ฏิิบัติิงาน
  (Standard  Operation  Procedure : SOP)  เพ่ื่�อป็้องกัน
  การติิดเชุ่�อไวัรัสโค์โรนา  2019  (โค์วัิด-19)  ให้พื่นักงาน
  ค์อยอัป็เดติข้่าวัสาร  และข้้อมููลเก่�ยวักับการดูแลป็้องกันสุข้ภาพื่
  ให้พื่นักงาน
•  ให้ข้้อมููลและขั้�นติอนแนวัป็ฏิิบัติิเก่�ยวักับการป็้องกันการแพื่ร่ระบาด 
  ข้องโรค์ติิดเชุ่�อไวัรัสโค์โรนา  2019  (โค์วัิด-19)



ติรวัจัสอบข้้อป็ฏิิบัติิการจััดงานโดยไมู่ขั้ดต่ิอป็ระกาศ ค์ำาสั�ง และข้้อกำาหนดท่ี่�ได้จัากรัฐ และศูนย์บริหารสถุานการณ 
การแพื่รร่ะบาดข้องโรค์ติิดเชุ่�อไวัรสัโค์โรนา  2019  (โค์วัดิ-19)

แนวปฏิบัติด้านสุขอนามยั
สำาหรับผู้่้จัดงานประชุุม 
ผู้่้จัดงานนทิรรศการ
ผู้่้จัดงานอีเวนต์
เพืื่�อป้องกันและควบคุมการติดเชืุ�อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19)

และโรคติดต�ออื�นๆ

ข้้อมููล ณ วัันท่ี่� 25 มูถุิุนายน 2563
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การสื�อสาร

•  นำาส่งคู่์มู่อการเข้้าร่วัมูงาน  (Practical Information)  ให้ผูู้้ร่วัมูงานล่วังหน้า
•  นำาส่งวัิด่โอค์ำาแนะนำา   และแนวัป็ฏิิบัติิระหว่ัางเข้้าร่วัมูงาน  (House Rules)  ให้ผูู้้ร่วัมูงานล่วังหน้า 
•  นำาส่งแบบฟอร์มู  Health Risk Evaluation  ให้ผูู้้ร่วัมูงานติอบกลับก่อนเริ�มูงานภายใน  24  ชัุ�วัโมูง
•  กรณ่ท่ี่�มู่ผูู้้ร่วัมูงานเดินที่างเข้้าออกจัากป็ระเที่ศไที่ยให้ติรวัจัสอบป็ระกาศ ค์ำาสั�ง ข้้อกำาหนด และข้้อป็ฏิิบัติิต่ิาง ๆ  
  ท่ี่�เก่�ยวัข้้องกบัการเดนิที่างที่างอากาศ 
•  ชุ่�แจังใหผูู้้้เข้้ารว่ัมูงานรบัที่ราบลว่ังหนา้เร่�องการข้อสงวันสิที่ธิิ์�ในการอนญุาติใหเ้ข้้างานหากไมูผู่่้านการค์ดักรอง

การเตรียมพื่ร้อมในส�วน
ของพื่นักงาน

•  จััดที่ำาคู่์มู่อและจััดอบรมูมูาติรฐานการป็ฏิิบัติิงาน  (Standard Operation Procedure : SOP)  ใหกั้บพื่นักงานที่กุค์น
•  จััดเติร่ยมูหน่วัยพื่ยาบาลใหพ้ื่ร้อมู
•  จััดใหมู่้จุัดค์ดักรองสำาหรบัพื่นกังานที่กุค์น
•  จััดเติร่ยมูพื่นกังานที่ำาค์วัามูสะอาดใหเ้พ่ื่ยงพื่อ
•  มู่เจ้ัาหนา้ท่ี่�ฝ่ายดแูลค์ณุภาพื่และอาชุ่วัอนามูยัที่ำางานเติม็ูเวัลา
•  ป็ระชุาสัมูพัื่นธิ์ข้์้อมููลและแนวัป็ฏิิบัติิเก่�ยวักับการป็อ้งกนัการแพื่รร่ะบาดข้องโรค์ติิดเชุ่�อไวัรัสโค์โรนา 2019 (โค์วัดิ-19)   
  ให้กับพื่นกังานที่กุค์น

ก�อนจัดงาน
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การเดินทาง

•  จััดที่ำาข้้อมููลแนะนำาเส้นที่างการเดนิที่าง  และวัธ่ิิ์การเดนิที่างท่ี่�ลดค์วัามูเส่�ยงใหผูู้้้เข้้ารว่ัมูงาน
•  กรณ่ท่ี่�มู่การจััดรถุรับส่งต้ิองมู่การเว้ันระยะห่างที่างกายภาพื่ และต้ิองมู่มูาติรการที่ำาค์วัามูสะอาดยานพื่าหนะ 
  ก่อนและหลงัใชุย้านพื่าหนะ  รวัมูถุ่งจััดใหมู่้การระบายอากาศท่ี่�ด่
•  มู่มูาติรการค์ดักรองอณุหภูมิูร่างกาย  (ติอ้งไมูสู่งกวัา่ 37.5 องศา)  ก่อนผูู้้โดยสารข่้�นยานพื่าหนะ  และจััดเติร่ยมู 
  อุป็กรณท์ี่ำาค์วัามูสะอาดมู่อไวัใ้นยานพื่าหนะใหเ้พ่ื่ยงพื่อ

จุดคัดกรองก�อนเข้างาน

•  จััดเติร่ยมูจุัดคั์ดกรองอุณหภูมิูให้เพ่ื่ยงพื่อสำาหรับผูู้้เข้้าร่วัมูงาน 
  (ต้ิองไมู่สูงกวั่า 37.5 องศา) เพ่ื่�อลดค์วัามูแออัดในการติ่อค์ิวั 
  หร่อติิดตัิ�งและกระจัายจุัดเที่อร์โมูสแกนให้เพ่ื่ยงพื่อสำาหรับ 
  ผูู้้เข้้าร่วัมูงานเพ่ื่�อลดค์วัามูแออัดในการติ่อค์ิวั
•  มู่มูาติรการให้ต้ิองสวัมูหน้ากากอนามัูยหร่อหน้ากากผู้้าก่อนเข้้างาน 
  และติลอดเวัลาท่ี่�อยู่ในงาน  และอาจัสวัมู  Face Shield ร่วัมูดว้ัย
  สำาหรับผูู้้ให้บริการท่ี่�ต้ิองใกล้ชิุดกับผูู้้รับบริการ 
•  จััดเติร่ยมูหน้ากากสำาหรับจัำาหน่ายหร่อแจักให้กับผูู้้ท่ี่�ไมู่ได้เติร่ยมู
  หน้ากากมูา
•  จััดเติร่ยมูป็้ายสแกน QR Code “ไที่ยชุนะ” ให้เพ่ื่ยงพื่อสำาหรับ
  ผูู้้เข้้ารว่ัมูงานในจัดุที่างเข้้า-ออกสถุานท่ี่�จััดงาน
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•  เล่อกใชุร้ะบบลงที่ะเบ่ยนแบบแสดง  QR Code  หร่อแบบ  Face Recognition 
•  กระจัายจัดุลงที่ะเบ่ยนให้เพ่ื่ยงพื่อติอ่จัำานวันผูู้้เข้้าร่วัมูงาน   และจััดเติร่ยมูค์วัามูพื่รอ้มูข้องสถุานท่ี่�เพ่ื่�อลดจุัดสัมูผัู้สต่ิางๆ
•  จััดแผู้นผู้งังานใหมู่้การเวัน้ระยะหา่งที่างกายภาพื่  (Physical Distancing) 
•  จััดเติร่ยมูอปุ็กรณท์ี่ำาค์วัามูสะอาดมู่อใหเ้พ่ื่ยงพื่อสำาหรบัผูู้เ้ข้้ามูารว่ัมูงาน
•  จััดให้มู่พื่นักงานที่ำาค์วัามูสะอาดอุป็กรณ์  และบริเวัณท่ี่�มู่ผูู้้สัมูผัู้สป็ริมูาณมูาก เชุ่น ราวับันได ลูกบิดป็ระตูิอย่างสมู่ำาเสมูอ
•  จััดที่ำาข้้อมููล ค์ำาแนะนำา  และการป็อ้งกันการแพื่ร่กระจัายเชุ่�อโรค์ไว้ัในงาน  และจััดให้มู่การป็ระกาศเร่�องสุข้อนามัูย
  ภายในงานอยู่เป็็นระยะติลอดชุว่ังเวัลาข้องการจััดงาน
•  จััดใหมู่้จุัดบริการน้ำาด่�มูสาธิ์ารณะโดยใชุแ้กว้ัน้ำาแบบใชุค้์รั�งเด่ยวัแลว้ัทิี่�ง
•  กรณ่ท่ี่�มู่อุป็กรณ์ท่ี่�ต้ิองใชุ้ร่วัมูกัน  ให้จััดเติร่ยมูจัุดแยกอุป็กรณ์ท่ี่�ใชุ้แล้วัให้ชัุดเจัน 
•  เล่อกใชุร้ะบบสแกน QR Code ในการลงที่ะเบ่ยน  ติอบแบบสอบถุามู  โพื่ลล ์ และการที่ำาข้้อสอบ
•  ค์วัรมู่การแยกถุงัข้ยะสำาหรบัทิี่�งหน้ากากอนามูยั  หร่อผู้้าป็ดิป็ากป็ดิจัมููกโดยเฉพื่าะ

ระหว�างงาน
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ห้องประชุุมและสัมมนา

•  จััดแผู้นผู้ังข้องห้องให้รักษาระยะห่างไมู่น้อยกวั่า  1  เมูติร  และมู่ระบบระบายอากาศท่ี่�ถุ่ายเที่สะดวัก
•  กรณ่ท่ี่�มู่การแสดงค์วัามูค์ดิเห็นข้องผูู้เ้ข้้ารว่ัมูงานให้จััดไมูโค์รโฟนไว้ัติามูจุัดต่ิาง ๆ  เพ่ื่�อให้ผูู้้ร่วัมูงานสามูารถุ
  ใชุ้ได้สะดวัก  และจััดเติร่ยมูเจั้าหน้าท่ี่�ดูแลที่ำาค์วัามูสะอาดทุี่กค์รั�งหลังจัากท่ี่�มู่ผูู้้ใชุ้งาน 
•  กรณ่ท่ี่�เป็็นงานท่ี่�มู่วิัที่ยากรเดนิที่างข้้ามูจัังหวััดหร่อข้้ามูป็ระเที่ศ  ติอ้งชุ่�แจังมูาติรการป็อ้งกนัโรค์  และบรหิารจััดการ
  เร่�องท่ี่�พัื่ก  และรถุรบั-ส่งวัทิี่ยากรใหป้็ลอดภยัติามูมูาติรการสากล

ส�วนนทิรรศการ

•  จััดเติร่ยมูส่วันข้องนทิี่รรศการใหมู่้ระบบระบายอากาศท่ี่�ถุ่ายเที่สะดวัก 
•  นำาเที่ค์โนโลย่จัองค์วิัล่วังหน้ามูาใชุใ้นการจัองรอบเข้้าดงูานนทิี่รรศการแติล่ะบธูิ์เพ่ื่�อลดค์วัามูแออดั
•  นำาเที่ค์โนโลย่แบบ  Virtual Exhibition  มูาใชุใ้นงานเพ่ื่�อเสรมิูป็ระสบการณข์้องผูู้เ้ข้้าร่วัมูงานระหวัา่งรอค์วิัเข้้าชุมู
  นิที่รรศการ
•  สร้าง  Online Platform  ให้สามูารถุจัองหร่อสั�งซ่์�อสินค์้าภายในงานได้ทัี่นที่

ส�วนรับประทานอาหาร

•  จััดแผู้นผู้งัท่ี่�นั�งรบัป็ระที่านอาหารหร่ออาหารวัา่งใหมู่้ระยะหา่งที่างกายภาพื่ไมูต่่ิำากวัา่  1  เมูติร
•  เล่อกสถุานท่ี่�จััดงานท่ี่�สามูารถุเสิร์ฟอาหารว่ัาง  และอาหารกลางวัันแบบร้อน  และเป็น็ชุุดเด่�ยวั  (Course Menu)
  ไมู่แนะนำาอาหารแบบบฟุเฟติ์
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ห้องน้ำา

การส่บบุหรี�และสัตว์เลี�ยง

•  ไมู่ค์วัรอนญุาติใหมู่้การสูบบุหร่�ในพ่ื่�นท่ี่�จััดงานเพ่ื่�อป็อ้งกนัการแพื่รร่ะบาดข้องโรค์
•  ไมู่ค์วัรอนญุาติใหน้ำาสัติว์ัเล่�ยงเข้้ามูาในบรเิวัณงาน
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การรายงานผู้ลการดำาเนินงาน

การจัดการขยะที�เกิดจากงาน

ติรวัจัสอบป็ระกาศ ค์ำาสั�ง ข้้อกำาหนด ท่ี่�ได้จัากรัฐ และศูนย์บริหาร
สถุานการณ์การแพื่ร่ระบาดข้องโรค์ติิดเชุ่�อไวัรัสโค์โรนา 2019 
(โค์วิัด-19) เร่�องการจััดที่ำารายงานผู้ลการจััดงานเพ่ื่�อชุ่�แจัง
ต่ิอหน่วัยงานท่ี่�อนุญาติให้จััดงาน 

หลังงาน
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แนวปฏิบัติด้านสุขอนามัย
สำาหรับผู้่้จัดงานประชุุม

ข้้อมููล ณ วัันท่ี่� 10 มูถุิุนายน 2563

ตรวจสอบข้้อปฏิิบัติการจัดงานโดยไม่่ขั้ดต่อประกาศ คำำาสั�ง และข้้อกำาหนดท่ี่�ได้จากรัฐ และศูนย์บริหารสถานการณ์์ 
การแพรร่ะบาดข้องโรคำตดิเช้ื้�อไวรสัโคำโรนา  2019  (โคำวดิ-19)
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การสื�อสาร

การเดินทาง

ก�อนจัดงาน
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•  จััดที่ำาคู่์มู่อ  และจััดอบรมูมูาติรฐานการป็ฏิิบัติิงาน  (Standard Operation Procedure : SOP) และการรบัมู่อ
  ในสถุานการณฉุ์กเฉนิ (Emergency Plan)  อยา่งนอ้ย  1  ค์รั�งใหกั้บพื่นักงานที่กุค์น
•  จััดเติร่ยมูหนว่ัยพื่ยาบาล  First  Aid  ติลอดระยะเวัลาการจััดงานป็ระชุุมู  รวัมูถุ่งการที่ำาระบบ  Refer System
•  ต้ิองใส่หน้ากากอนามัูยหร่อหน้ากากผู้้าก่อนเข้้างาน  และติลอดเวัลาท่ี่�อยู่ในงาน  และอาจัสวัมู  Face  Shield  ร่วัมูด้วัย 
  สำาหรับผูู้้ให้บริการท่ี่�ต้ิองใกลชิุ้ดกับผูู้รั้บบริการ

•  ป็ระสานงานกบัสถุานท่ี่�จััดงานจััดใหมู่้จุัดค์ดักรองสำาหรบัพื่นกังานที่กุค์น
•  ป็ระสานงานกบัสถุานท่ี่�จััดงานในการเติร่ยมูพื่นักงานที่ำาค์วัามูสะอาดให้เพ่ื่ยงพื่อ
•  ป็ระสานงานกับสถุานท่ี่�ให้มู่เจ้ัาหน้าท่ี่�ฝา่ยดูแลคุ์ณภาพื่และอาชุ่วัอนามูยัที่ำางานเติม็ูเวัลา และป็ระชุาสัมูพัื่นธ์ิ์ข้้อมููล
  แนวัป็ฏิิบัติิเก่�ยวักับการป็้องกันการแพื่ร่ระบาดข้องเชุ่�อไวัรสัโค์โรนา  2019  (โค์วัดิ-19) ใหกั้บพื่นักงานที่กุค์น

การเตรียมพื่ร้อมในส�วนของพื่นักงาน

จุดคัดกรองก�อนเข้างาน

•  จััดเติร่ยมูจุัดคั์ดกรองอุณหภูมิูให้เพ่ื่ยงพื่อ  หร่อติิดตัิ�ง  และกระจัายจุัดเที่อร์โมูสแกนให้เพ่ื่ยงพื่อสำาหรับผูู้้เข้้าร่วัมูงาน
  เพ่ื่�อลดค์วัามูแออัดในการติ่อค์ิวั
•  คั์ดกรองอณุหภมิูู  37.5  องศาเซ์ลเซ่์ยส
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•  จััดแผู้นผู้งัข้องหอ้งใหมู่้ระบบระบายอากาศท่ี่�ถุ่ายเที่สะดวัก
  โดยมู่ผู้งัท่ี่�นั�งหา่งกนัไมูต่่ิำากว่ัา  1  เมูติร
•  ให้ติรวัจัสอบวัา่จัะไมูมู่่การจััดกจิักรรมูท่ี่�มู่การสัมูผัู้สร่างกาย
•  กรณ่ท่ี่�มู่การแสดงค์วัามูค์ดิเห็นข้องผูู้เ้ข้้ารว่ัมูงานให้จััดไมูโค์รโฟนไว้ัติามูจุัดต่ิาง ๆ เพ่ื่�อให้ผูู้้ร่วัมูงาน
  สามูารถุมูาใชุ้ได้  และจััดเติร่ยมูเจั้าหน้าท่ี่�ดูแลที่ำาค์วัามูสะอาดทีุ่กค์รั�งหลังจัากท่ี่�มู่ผูู้้ใชุ้งาน
•  กรณ่ท่ี่�เป็น็งานท่ี่�มู่วิัที่ยากรเดินที่างข้้ามูจัังหวััดหร่อข้้ามูป็ระเที่ศ  เพ่ื่�อใหส้อดค์ลอ้งกบักฎระเบ่ยบข้องป็ระเที่ศ 
  ต้ิองชุ่�แจังมูาติรการป็อ้งกันโรค์  และบรหิารจััดการเร่�องท่ี่�พัื่ก  และรถุรบั-ส่งวิัที่ยากรให้ป็ลอดภัยติามูมูาติรการสากล
•  เล่อกใชุร้ะบบลงที่ะเบ่ยนแบบแสดง  QR Code  หร่อแบบ  Face Recognition  เพ่ื่�อลดการสัมูผัู้ส
•  กระจัายจัดุลงที่ะเบ่ยนใหเ้พ่ื่ยงพื่อติอ่จัำานวันผูู้เ้ข้้าร่วัมูงาน
•  ป็ระสานงานกบัสถุานท่ี่�จััดงาน  จััดเติร่ยมูอปุ็กรณ์ที่ำาค์วัามูสะอาดมู่อให้เพ่ื่ยงพื่อสำาหรบัผูู้้เข้้ารว่ัมูป็ระชุุมู
•  ป็ระสานงานกับสถุานท่ี่� จััดงานจััดให้ มู่พื่นักงานที่ำาค์วัามูสะอาดอุป็กรณ์ และบริ เวัณท่ี่� มู่ ผูู้้ สัมูผัู้สป็ริมูาณมูาก
  เชุ่น  ราวับันได  และลูกบิดป็ระติูสมู่ำาเสมูอทีุ่กๆ  1  ชัุ�วัโมูง
•  จััดแผู้นผู้งังานใหมู่้การเวัน้ระยะหา่งที่างกายภาพื่  (Physical Distancing)  อยา่งนอ้ย  1  เมูติรติอ่ค์น
•  ติิดป็า้ยป็ระชุาสัมูพัื่นธิ์ใ์หต้ิระหนกัถุ่งค์วัามูสำาคั์ญ
•  ไมู่ค์วัรนำาสัติว์ัเล่�ยงเข้้าในบรเิวัณงาน

•  จััดเติร่ยมูส่วันข้องนิที่รรศการให้มู่ระบบระบายอากาศ
  ท่ี่�ถุ่ายเที่สะดวัก  โดยมู่ระยะห่างที่างกายภาพื่ไมู่ต่ิำากว่ัา  
  4  ติารางเมูติรติ่อค์น
•  นำาเที่ค์โนโลย่ในการจัองค์วิัล่วังหนา้มูาใชุเ้พ่ื่�อจัองรอบ
  ในการเข้้าดูงานนิที่รรศการในแต่ิละบูธิ์เพ่ื่�อลดค์วัามูแออัด
•  สร้าง Online Platform ให้สามูารถุจัองหร่อสั�งซ่์�อสินค้์า 
  ภายในงานไดทั้ี่นท่ี่

ส�วนนทิรรศการ

ห้องประชุุมและสัมมนา

ระหว�างงาน
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•  จััดแผู้นผู้งัท่ี่�นั�งรบัป็ระที่านอาหารหร่ออาหารวัา่งใหมู่้
  ระยะห่างที่างกายภาพื่ไมู่ต่ิำากว่ัา  1  เมูติร  หร่อที่ำาฉากกั�น 
  ระหวัา่งบคุ์ค์ล
•  เล่อกสถุานท่ี่�จััดงาน  ท่ี่�สามูารถุเสิร์ฟอาหารวัา่ง
  อาหารกลางวัันแบบรอ้น  และเป็็นชุุดเด่�ยวั
•  จััดเติร่ยมูอาหารเฉพื่าะบคุ์ค์ล

ส�วนรับประทานอาหาร

•  ป็ระสานงานกับที่างสถุานท่ี่�จััดงานให้จััดให้มู่การดูแลค์วัามูสะอาดห้องน้ำาทุี่กๆ 1 ชัุ�วัโมูงเน้นบริเวัณท่ี่�รองนั�งโถุส้วัมู 
  ฝาป็ิดโถุส้วัมู  ท่ี่�กดชุักโค์รก  ราวัจัับลูกบิดหร่อกลอนป็ระติู  ท่ี่�แข้วันกระดาษชุำาระ  อ่างล้างมู่อ  ก๊อกน้ำา  ท่ี่�วัางสบู่ 
  ผู้นังและซ์อกป็ระติู  ด้วัยผู้้าชุุบน้ำายาฟอกข้าวัหร่อแอลกอฮอล์  70%  หร่อไฮโดรเจันเป็อร์ออกไซ์ด์  0.5%
•  ติิดป็า้ยป็ระชุาสัมูพัื่นธิ์ใ์หต้ิระหนกัถุ่งค์วัามูสำาคั์ญ

ห้องน้ำา

•  ไมู่ค์วัรอนญุาติใหมู่้การสูบบุหร่�ในพ่ื่�นท่ี่�จััดงานเพ่ื่�อป็อ้งกนัการแพื่รร่ะบาดข้องโรค์

พืื่�นที�ส่บบุหรี�

หม�ยเหตุิ : กรณีีงาน Pet Expo ให้้สอบถามเพ่ิ่�มเติ่มไปยัังกระทรวงสาธารณีสุขและศบค.

•  ติรวัจัสอบป็ระกาศ ค์ำาสั�ง และข้้อกำาหนด ท่ี่�ได้จัากรัฐ   และศูนย์บริหารสถุานการณ์การแพื่ร่ระบาดข้องโรค์ติิดเชุ่�อ
ไวัรัสโค์โรนา 2019 (โค์วิัด-19) เร่�องการจััดที่ำารายงานผู้ลการจััดงานชุ่�แจังต่ิอหน่วัยงานท่ี่�อนุญาติให้จััดงาน  โดยจััดที่ำา 
ให้แลว้ัเสรจ็ัภายใน  7  วััน

•  กำาหนดหอ้งกกัตัิวัสำาหรบัผูู้ป่้็วัย  และป็ระสานงานกบัโรงพื่ยาบาลท่ี่�ติิดติอ่ไวัล่้วังหนา้

การรายงานผู้ลการดำาเนินงาน

การจัดการขยะที�เกิดจากงาน

ข้อปฎิิบัติหากเกิดเหตุ

•  จััดการข้ยะมููลฝอยใหเ้ป็น็สัดส่วัน มิูดชิุด และสะดวัก
  ต่ิอการเกบ็ข้นไป็กำาจััด พื่ร้อมูจััดใหมู่้ภาชุนะรองรบั
  ข้ยะมููลฝอยท่ี่�มู่ฝาป็ิดอย่างเพ่ื่ยงพื่อ
•  ค์วัรแยกข้ยะมููลฝอยทัี่�วัไป็กับข้ยะมููลฝอยป็ระเภที่ติิดเชุ่�อ
  เชุ่น หน้ากากอนามูัยและกระดาษชุำาระ  รวัมูถุ่งดูแลค์วัามูสะอาด
  บริเวัณโดยรอบเป็็นป็ระจัำาทุี่กวัันและท่ี่�พัื่กข้ยะติ้องสามูารถุ
  ป็้องกันสัติว์ัและแมูลงพื่าหะนำาโรค์ได้

หลังงาน
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แนวปฏิบัติด้านสุขอนามัย
สำาหรับผู้่้จัดการเดินทางเพืื่�อ
เป็นรางวัล

ตรวจสอบข้้อปฏิิบัติการจัดงานโดยไม่่ขั้ดต่อประกาศ คำำาสั�ง และข้้อกำาหนดท่ี่�ได้จากรัฐ และศูนย์บริหารสถานการณ 
การแพรร่ะบาดข้องโรคำตดิเช้ื้�อไวรสัโคำโรนา  2019  (โคำวดิ-19)

ข้้อมููล ณ วัันท่ี่� 10 มูถุิุนายน 2563



28

แนวปฏิิบััติิด้้านสุุขอนามััยสุำาหรัับัอุติสุาหกรัรัมัไมัซ์์    MICE HYGIENE GUIDELINES

•  นำาส่งคู่์มู่อการเข้้ารว่ัมูงาน  (Practical Info) ใหผูู้้้ร่วัมูงานลว่ังหนา้อย่างนอ้ย  14  วััน
•  นำาส่งว่ัดิโอค์ำาแนะนำา  และแนวัป็ฏิิบัติิระหวัา่งเข้้ารว่ัมูงาน  (House  Rules)  ใหผูู้้้ร่วัมูงานลว่ังหนา้
•  นำาส่งแบบฟอร์มู  Self-Screening  ให้ผูู้้ร่วัมูงานติอบกลบักอ่นเริ�มูงาน  14  วััน
•  กรณ่ท่ี่�มู่ผูู้้ร่วัมูงานเดินที่างเข้้าออกจัากป็ระเที่ศไที่ยให้ติรวัจัสอบป็ระกาศค์ำาสั�งและข้้อกำาหนด  และข้้อป็ฏิิบัติิต่ิางๆ
  ท่ี่�เก่�ยวัข้้องกบัการเดนิที่างที่างอากาศ  โดยย่ดติามูป็ระกาศข้องป็ระเที่ศไที่ยเป็น็สำาคั์ญ
•  ชุ่�แจังใหผูู้้้เข้้ารว่ัมูงานรบัที่ราบลว่ังหนา้เร่�องการข้อสงวันสิที่ธิิ์�ในการอนญุาติใหเ้ข้้างานหากไมูผู่่้านการค์ดักรอง

•  จััดที่ำาคู่์มู่อ  และจััดอบรมูมูาติรฐานการป็ฏิิบัติิงาน  (Standard Operation Procedure : SOP)
  และการรับมู่อในสถุานการณ์ฉุกเฉิน  (Emergency Plan)   อย่างน้อย  1  ค์รั�งให้กับพื่นักงานทีุ่กค์น
•  ป็ระสานงานกบัสถุานท่ี่�จััดงานจััดใหมู่้จุัดค์ดักรองสำาหรบัพื่นกังานที่กุค์น
•  ป็ระสานงานกับสถุานท่ี่�จััดงานในการเติร่ยมูพื่นักงานที่ำาค์วัามูสะอาดให้เพ่ื่ยงพื่อ
•  ป็ระชุาสัมูพัื่นธ์ิ์ข้้อมููล  และแนวัป็ฏิิบัติิเก่�ยวักับการป้็องกันการแพื่ร่ระบาดข้องโรค์ติิดเชุ่�อไวัรัสโค์โรนา 2019 (โค์วิัด-19)  
  ให้กับพื่นกังานที่กุค์น

การสื�อสาร

การเตรียมพื่ร้อมในส�วนของพื่นักงาน

•  จััดเติร่ยมูจุัดคั์ดกรองอุณหภูมิูหร่อติิดตัิ�งและกระจัายจัุดเที่อร์โมูสแกนให้เพ่ื่ยงพื่อสำาหรับผูู้้เข้้ารว่ัมูงาน
  เพ่ื่�อลดค์วัามูแออัดในการติ่อค์ิวั
•  ต้ิองสวัมูหนา้กากอนามูยัหร่อหนา้กากผู้า้ก่อนเข้้างานและติลอดเวัลาท่ี่�อยู่ในงาน  และอาจัสวัมู Face Shield  ร่วัมูดว้ัย 
  สำาหรบัผูู้ใ้ห้บรกิารท่ี่�ต้ิองใกลชิุ้ดกบัผูู้รั้บบรกิาร
•  เติร่ยมูหน้ากากอนามูัยหร่อหน้ากากผู้้าสำาหรับจัำาหน่ายหร่อแจักให้กับผูู้้ท่ี่�ไมู่ได้เติร่ยมูหน้ากากมูา
•  คั์ดกรองอณุหภมิูู  37.5  องศาเซ์ลเซ่์ยส

จุดคัดกรองก�อนเข้างาน

ก�อนจัดงาน
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•  เล่อกใชุร้ะบบลงที่ะเบ่ยนแบบแสดง  QR Code  หร่อแบบ  Face  Recognition  เพ่ื่�อลดการสัมูผัู้ส
•  กรณ่ท่ี่�มู่การแจักข้องชุำาร่วัยหร่อข้องข้วััญ  ค์วัรที่ำาพื่รอ้มูกบัขั้�นติอนข้องการลงที่ะเบ่ยน  เพ่ื่�อลดจุัดสัมูผัู้ส
  ให้เหล่อน้อยท่ี่�สุด
•  กระจัายจัดุลงที่ะเบ่ยนใหเ้พ่ื่ยงพื่อสำาหรบัผูู้เ้ข้้ารว่ัมูงาน
•  จััดเติร่ยมูค์วัามูพื่รอ้มูข้องสถุานท่ี่�เพ่ื่�อลดจุัดสัมูผัู้สติา่ง ๆ  อยา่งสมู่ำาเสมูอ
•  จััดแผู้นผู้งังานใหมู่้การเวัน้ระยะหา่งที่างกายภาพื่  (Physical  Distancing)  ไมูต่่ิำากวัา่  1  เมูติรติอ่ค์น
•  ป็ระสานงานกับสถุานท่ี่�จััดงาน  จััดเติร่ยมูอุป็กรณ์ที่ำาค์วัามูสะอาดมู่อให้เพ่ื่ยงพื่อสำาหรับผูู้้เข้้าร่วัมูงาน
•  ป็ระสานงานกบัสถุานท่ี่�จััดใหมู่้พื่นักงานที่ำาค์วัามูสะอาดอปุ็กรณ ์ และบรเิวัณท่ี่�มู่ผูู้้สัมูผัู้สป็ริมูาณมูาก  เชุ่น  ราวับันได
  และลูกบิดป็ระติอูยา่งสมู่ำาเสมูอที่กุ ๆ  1  ชัุ�วัโมูง
•  ที่ำาค์วัามูสะอาดยานพื่าหนะอยา่งสมู่ำาเสมูอ  รวัมูถุ่งจััดใหมู่้การระบายอากาศท่ี่�ด่
•  จััดที่ำาข้้อมููล  ค์ำาแนะนำา  ป็า้ยบ่งชุ่�  และการป็อ้งกนัการแพื่รก่ระจัายเชุ่�อโรค์ไวัใ้นงาน  และจััดใหมู่้การป็ระกาศ
  เร่�องสุข้อนามูัยภายในงานอยู่เป็็นระยะติลอดชุ่วังเวัลาข้องการจััดงาน

ชุ�วงเวลาจัดกิจกรรมและการเดินทาง

•  จััดให้มู่จุัดบรกิารน้ำาด่�มูสาธิ์ารณะ  โดยใชุแ้ก้วัน้ำาชุนดิท่ี่�ใชุ้ค์รั�งเด่ยวัแลว้ัทิี่�ง
•  กรณ่ท่ี่�มู่อุป็กรณ์ท่ี่�ต้ิองใชุร่้วัมูกันใหจั้ัดเติร่ยมูจัดุแยกอปุ็กรณท่์ี่�ใชุ้แลว้ั
  ให้ชัุดเจัน
•  ค์วัรมู่การแยกถุงัข้ยะสำาหรบัทิี่�งหน้ากากอนามูยั  หร่อผู้้าป็ดิป็ากป็ดิจัมููก
  โดยเฉพื่าะ
•  พื่นักงานข้บัข้่�  พื่นักงานติอ้นรบั  พื่นกังานข้ายตัิ�วั  และพื่นกังานท่ี่�มู่ค์วัามูใกล้ชิุด
  กับนักเดินที่างติ้องใส่หน้ากากอนามูัยทีุ่กค์รั�งข้ณะป็ฏิิบัติิหน้าท่ี่�
•  ในกรณ่ท่ี่�มู่การป็ฏิิบัติิงานใกล้ชิุดกับผูู้้ใชุ้บริการให้พิื่จัารณา
  สวัมู  Face Shield  ติามูค์วัามูเหมูาะสมู
•  ติรวัจัค์ดักรอง  และวััดอณุหภมิููร่างกายพื่นกังานที่กุค์นกอ่นป็ฏิิบัติิหน้าท่ี่�
  หากพื่บวั่าพื่นักงานมู่อุณหภูมิูสูงหร่อเข้้าข้่ายเป็็นโรค์หวััด
  ให้หยุดป็ฏิิบัติิงาน  และไป็พื่บแพื่ที่ย์ทัี่นท่ี่
•  รักษาค์วัามูสะอาด  สุข้อนามูยั  ในหอ้งโดยสาร  และหอ้งนำ�า  อยา่งสมู่ำาเสมูอ

ระหว�างงาน
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•  ติรวัจัค์ดักรอง  และวััดอณุหภมิููร่างกายผูู้โ้ดยสาร  และติอ้งสวัมูหนา้กากอนามูยัที่กุค์น
•  มู่การจััดเติร่ยมูหนา้กากอนามูยัสำารองใหกั้บผูู้โ้ดยสาร  กรณ่มู่อาการป็ว่ัย  ไอ  หร่อจัามู
•  เติร่ยมูเจัลแอลกอฮอล์ที่ำาค์วัามูสะอาดมู่อไวั้บริการภายในบริเวัณอาค์ารผูู้้โดยสาร  บริเวัณสถุาน่
  และในยานพื่าหนะทุี่กป็ระเภที่
•  มูาติรฐานค์วัามูจุัในการรองรับผูู้้โดยสาร  เพ่ื่�อให้มู่พ่ื่�นท่ี่�ว่ัางระหวัา่งกนัอย่างเหมูาะสมู  โดยหา่งกนั  1  ท่ี่�นั�ง
•  ที่ำาค์วัามูสะอาดยานพื่าหนะทีุ่กค์รั�งหลังการให้บริการ  โดยเฉพื่าะพ่ื่�นท่ี่�ท่ี่�ผูู้้โดยสารสัมูผัู้สบ่อยๆ  เชุ่น
  มู่อจัับในรถุโดยสาร  ท่ี่�จัับบรเิวัณป็ระติ ู เบาะนั�ง  และท่ี่�เท้ี่าแข้น   เป็น็ติน้
•  ค์วัรมู่บริการชุำาระเงนิท่ี่�ป็ลอดภยั  เพ่ื่�อลดป็รมิูาณการพูื่ดค์ยุ  สัมูผัู้ส  ระหวัา่งเจัา้หนา้ท่ี่�ข้องรา้นกบัลูกค์า้
•  ทัี่วัร์ไกด์ ผูู้้ชุ่วัยไกด์ และพื่นักงานบริษัที่ DMC ท่ี่�มู่ค์วัามูใกล้ชิุดกับนักเดินที่างไมูซ์์ต้ิองใส่หน้ากากอนามูัยทีุ่กค์รั�ง 
  ข้ณะป็ฏิิบัติิหน้าท่ี่�
•  ในกรณ่ท่ี่�มู่การป็ฏิิบัติิงานใกล้ชิุดกับผูู้้ใชุ้บริการให้พิื่จัารณาสวัมู  Face Shield  ติามูค์วัามูเหมูาะสมู
•  มู่การรกัษาค์วัามูสะอาดอยา่งเค์รง่ค์รดั  เชุ่น  การที่ำาค์วัามูสะอาดอปุ็กรณท่์ี่�มู่การใชุง้านรว่ัมูกัน  เชุ่น  ไมูโค์รโฟน  เป็น็ติน้
•  ที่ำาค์วัามูสะอาดภายในยานพื่าหนะ  ก่อนและหลังการใชุ้บริการ  รวัมูถุ่งการ  Big Cleaning  ป็ระจัำาสัป็ดาห์/ 
  ป็ระจัำาเด่อน/ป็ระจัำาไติรมูาส/ป็ระจัำาป็ี
•  มู่การกำาจััดข้ยะ  ข้องเส่ย  กระดาษชุำาระ  และหน้ากากอนามูัยท่ี่�ใชุ้แล้วัอย่างเหมูาะสมู
•  เติร่ยมูแอลกอฮอล์เจัลที่ำาค์วัามูสะอาดมู่อไวั้บริการบนรถุตู้ิ   หร่อรถุบัส
•  มู่ติรวัจัค์ดักรอง  และวััดอณุหภมิููร่างกาย  นกัเดนิที่างไมูซ์์ทุี่กค์นติอ้งสวัมูหนา้กากอนามูยั
•  ถุ้ามู่การใหบ้รกิารอาหาร  และเค์ร่�องด่�มูบนรถุ  จัะติอ้งใหถูุ้กติอ้งติามูหลกัสุข้อนามูยั
•  สนับสนนุ  ส่งเสรมิู  และป็ลกูฝงัแนวัค์ดิเร่�องค์วัามูป็ลอดภยัดา้นสุข้ภาพื่  และการรกัษาสิ�งแวัดลอ้มู เชุน่
  ข้อค์วัามูร่วัมูมู่อใหนั้กเดนิที่างไมูซ์์และลกูค์า้  กนิรอ้น  ชุอ้นส่วันติวัั
•  ล้างมู่อ  และไมูสั่มูผัู้สหนา้ติากอ่นลา้งมู่อ  สรา้งค์วัามูรู้ค์วัามูเข้้าใจัถุ่งค์วัามูสำาคั์ญข้องสิ�งแวัดลอ้มู  เป็น็ติน้
•  นำาเที่ค์โนโลย่มูาสนบัสนนุในการใหข้้้อมููลที่ดแที่นการใชุโ้บรชุวััร์  เชุน่  กำาหนดการเดนิที่าง  หร่อข้้อมููลแหลง่ที่อ่งเท่ี่�ยวั

•  จััดการข้ยะมููลฝอยให้เป็็นสัดส่วันมูิดชุิด  สะดวักติ่อการเก็บข้นไป็กำาจััด  พื่ร้อมูให้มู่ภาชุนะรองรับข้ยะมููลฝอย
  ท่ี่�มู่ฝาป็ิดอย่างเพ่ื่ยงพื่อ และค์วัรแยกข้ยะมููลฝอยทัี่�วัไป็กับมููลฝอยป็ระเภที่ติิดเชุ่�อ เชุ่น หน้ากากอนามูัย
  กระดาษชุำาระ รวัมูถุ่งดูแลค์วัามูสะอาดบริเวัณโดยรอบเป็็นป็ระจัำาทุี่กวััน และท่ี่�พัื่กข้ยะติ้องสามูารถุ
  ป้็องกันสัติว์ัและแมูลงพื่าหะนำาโรค์ได้
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•  จััดแผู้นผัู้งข้องห้องป็ระชุุมู โดยมู่ผัู้งท่ี่�นั�งท่ี่�ห่างกันไมู่ต่ิำากว่ัา 1 เมูติร และจััดให้มู่ระบบระบายอากาศท่ี่�ด่ มู่การไหลเว่ัยน 
  ข้องอากาศภายในท่ี่�ได้มูาติรฐาน  เพ่ื่�อไมู่ใหเ้ป็น็แหลง่สะสมูเชุ่�อแบค์ท่ี่เร่ย  และไวัรสัได้
•  ให้ติรวัจัสอบวัา่จัะไมูมู่่การจััดกจิักรรมูท่ี่�มู่การสัมูผัู้สร่างกาย
•  กรณ่ท่ี่�มู่การแสดงค์วัามูค์ิดเห็นข้องผูู้้เข้้าร่วัมูงาน ให้จััดไมูโค์รโฟนไวั้ติามูจัุดติ่าง ๆ เพ่ื่�อให้ผูู้้ร่วัมูงาน
  สามูารถุมูาใชุไ้ด ้ และจััดเติร่ยมูเจ้ัาหนา้ท่ี่�ดูแลที่ำาค์วัามูสะอาดหลงัจัากท่ี่�มู่ผูู้้ใชุ้งานที่กุค์รั�ง
•  กรณ่ท่ี่�เป็็นงานท่ี่�มู่วิัที่ยากรเดนิที่างข้้ามูจัังหวััดหร่อข้้ามูป็ระเที่ศ  ติอ้งชุ่�แจังมูาติรการป็อ้งกนัโรค์  และบรหิารจััดการ 
  เร่�องท่ี่�พัื่ก  และรถุรบั-ส่งวัทิี่ยากรใหป้็ลอดภยัติามูมูาติรการสากล
•  ไมู่ค์วัรนำาสัติว์ัเล่�ยงเข้้าในบรเิวัณงาน

ห้องประชุุมและสัมมนา

•  จััดเติร่ยมูส่วันข้องนิที่รรศการให้มู่ระบบระบายอากาศท่ี่�ถุ่ายเที่สะดวัก โดยมู่ระยะหา่งที่างกายภาพื่ไมูต่่ิำากวัา่
  4  ติารางเมูติรติอ่ค์น
•  นำาเที่ค์โนโลย่ในการจัองค์ิวัล่วังหน้ามูาใชุ้ในการจัองรอบเข้้าดูงานนิที่รรศการในแติ่ละบูธิ์เพ่ื่�อลดค์วัามูแออัด
•  สร้าง  Online Platform  ให้สามูารถุจัองหร่อสั�งซ่์�อสินค้์าภายในงานได้ทัี่นท่ี่

ส�วนนทิรรศการ
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•  เล่อกสถุานป็ระกอบการท่ี่�ผู่้านการรบัรองจัาก  SHA  หร่อมู่มูาติรฐานเบ่�องติน้ในแติล่ะป็ระเภที่กจิัการนั�นๆ
•  ที่ำาค์วัามูสะอาดฆ่่าเชุ่�อโรค์เป็็นป็ระจัำาอย่างน้อยวัันละ  3  เวัลา  ในบรเิวัณพ่ื่�นท่ี่�สาธิ์ารณะ และสิ�งอำานวัยค์วัามูสะดวัก
  ท่ี่�มู่การใชุร่้วัมูกนั  เชุน่  หอ้งข้ายบตัิร  หอ้งน้ำา  ศูนยบ์รกิารนกัที่อ่งเท่ี่�ยวั  รถุป็ระจัำาที่าง  กระเชุา้  เค์ร่�องเล่น
  และมูา้นั�ง  เป็น็ติน้
•  เติร่ยมูเจัลแอลกอฮอลท์ี่ำาค์วัามูสะอาดมู่อไวับ้รกิารป็ระจัำาจุัดติา่งๆ  ภายในสถุานท่ี่�นั�น ๆ
•  จัำากัดจัำานวันนกัที่อ่งเท่ี่�ยวัใหเ้หมูาะสมูกบัพ่ื่�นท่ี่� และการบรกิารโดยค์ำาน่งถุ่งการป็อ้งกันการแพื่รเ่ชุ่�อเป็น็หลกั
  เชุ่น  ไมูเ่กนิ  1,000  ค์นติอ่รอบการใหบ้รกิาร  เป็็นติน้
•  มู่การค์วับค์ุมูสุข้อนามูัย และการป็้องกันการแพื่ร่เชุ่�อในพ่ื่�นท่ี่�ให้บริการอาหาร และเค์ร่�องด่�มู
•  ค์วัรมู่เส้นที่างหร่อแนวับอกเส้นที่างอย่างชัุดเจันในการเข้้าใชุ้บริการ เชุ่น การต่ิเส้นส่ท่ี่�พ่ื่�นให้มู่ส่แติกต่ิางกัน 
  ติามูชุนดิการใหบ้รกิาร  หร่อ  จัดุส่แสดงระยะย่น  เป็น็ติน้
•  นำาเที่ค์โนโลย่มูาสนบัสนนุการใหข้้้อมููลในแหลง่ท่ี่องเท่ี่�ยวัแที่นการใชุโ้บรชุวััร์
•  มู่การกำาจััดข้ยะ  ข้องเส่ย  กระดาษชุำาระ  และหนา้กากอนามูยัท่ี่�ใชุ้แลว้ัอยา่งเหมูาะสมู
•  จััดใหมู่้ชุุดอปุ็กรณ์ที่ำาค์วัามูสะอาดเค์ร่�องเล่นสำาหรับผูู้ใ้ชุ้บริการ
•  พ่ื่�นท่ี่�ท่ี่�ไมู่มู่การระบายอากาศ  หร่อพ่ื่�นท่ี่�ท่ี่�ใชุ้เค์ร่�องป็รับอากาศ ค์วัรมู่การกำาหนดจัำานวันผูู้้ใชุ้บริการติอ่ติารางเมูติร 
  อย่างชุดัเจัน
•  ค์วัรมู่บริการชุำาระเงนิท่ี่�ป็ลอดภยั  เพ่ื่�อลดป็รมิูาณการพูื่ดค์ยุ  และการสัมูผัู้สระหวัา่งเจัา้หนา้ท่ี่�ข้องรา้นกบัลกูค์า้

พืื่�นที�จัดกิจกรรมพิื่เศษ

•  จััดแผู้นผู้ังท่ี่�นั�งรับป็ระที่านอาหารหร่ออาหารวั่าง  ให้มู่ระยะห่างที่างกายภาพื่ไมู่ต่ิำากว่ัา  1  เมูติร
  (อิงมูาติรการผูู้้ป็ระกอบการรา้นอาหาร)
•  เล่อกสถุานท่ี่�จััดงานท่ี่�สามูารถุเสิร์ฟอาหารวัา่ง  และอาหารกลางวัันแบบรอ้น  และเป็น็ชุุดเด่�ยวั (Course Menu)

ส�วนรับประทานอาหาร

•  ไมู่ค์วัรอนญุาติใหมู่้การสูบบหุร่�ในพ่ื่�นท่ี่�จััดงาน
  เพ่ื่�อป็อ้งกนัการแพื่รร่ะบาดข้องโรค์

พืื่�นที�ส่บบุหรี�

•  จััดให้มู่การดูแลค์วัามูสะอาดห้องน้ำาทุี่ก ๆ 1 ชัุ�วัโมูง
  เน้นเชุ็ดที่ำาค์วัามูสะอาดบริเวัณท่ี่�รองนั�งโถุส้วัมู
  ฝาป็ิดโถุส้วัมู  ท่ี่�กดชุักโค์รก  ราวัจัับ  ลูกบิด  กลอนป็ระตูิ
  ท่ี่�แข้วันกระดาษชุำาระ  อ่างล้างมู่อ  ก๊อกนำ�า  ท่ี่�วัางสบู่
  ผู้นัง  และซ์อกป็ระติ ู ดว้ัยผู้า้ชุุบน้ำายาฟอกข้าวั 
  หร่อแอลกอฮอล์   70%   หร่อ ไฮโดรเจันเป็อร์ออกไซ์ด์  0.5%

ห้องน้ำา
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•  ติรวัจัสอบป็ระกาศค์ำาสั�งและข้้อกำาหนดท่ี่�ได้จัากรัฐ  และศูนย์บริหารสถุานการณ์การแพื่ร่ระบาดข้องโรค์ติิดเชุ่�อไวัรัส
  โค์โรนา2019(โค์วัิด-19)เร่�องการจััดที่ำารายงานผู้ลการจััดงานชุ่�แจังติ่อหน่วัยงานท่ี่�อนุญาติให้จััดงาน  โดยจััดที่ำาให้
  แล้วัเสร็จัภายใน  7  วัันที่ำาการ

•  จััดการข้ยะมููลฝอยให้เป็็นสัดส่วัน มิูดชิุด สะดวักต่ิอการเก็บข้นไป็กำาจััด พื่ร้อมูจััดให้มู่ภาชุนะรองรับข้ยะมููลฝอย 
  ท่ี่�มู่ฝาป็ิดอย่างเพ่ื่ยงพื่อ
•  ค์วัรแยกข้ยะมููลฝอยทัี่�วัไป็กับมููลฝอยป็ระเภที่ติิดเชุ่�อ เชุ่น หน้ากากอนามูัย และกระดาษชุำาระ รวัมูถุ่งดูแล 
  ค์วัามูสะอาดบริเวัณโดยรอบเป็็นป็ระจัำาทุี่กวััน  และท่ี่�พัื่กข้ยะต้ิองสามูารถุป้็องกันสัติว์ั  และแมูลงพื่าหะนำาโรค์ได้ 
  (อ้างอิงติามูมูาติรการข้องสถุานป็ระกอบการนั�นๆ)

การรายงานผู้ลการดำาเนินงาน

การจัดการขยะที�เกิดจากงาน

•  กำาหนดห้องกักตัิวัสำาหรับผูู้้ป่็วัย และป็ระสานงาน 
  กับโรงพื่ยาบาลท่ี่�ติิดต่ิอไว้ัล่วังหน้า

ข้อปฎิิบัติหากเกิดเหตุ

หลังงาน
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แนวปฏิบัติด้านสุขอนามัย
สำาหรับผู้่้จัดงานแสดงสินค้า 

ข้้อมููล ณ วัันท่ี่� 9 มูถุิุนายน 2563

ตรวจสอบข้้อปฏิิบัติการจัดงานโดยไม่่ขั้ดต่อประกาศ คำำาสั�ง และข้้อกำาหนดท่ี่�ได้จากรัฐ และศูนย์บริหารสถานการณ 
การแพรร่ะบาดข้องโรคำตดิเช้ื้�อไวรสัโคำโรนา  2019  (โคำวดิ-19)
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1. มาตรการการคัดกรองก�อนเข้าอาคาร

2. มาตรการการคัดกรองก�อนเข้างาน

•  มู่การวััดอณุหภมิููร่างกายกอ่นเข้้าอาค์ารโดยใชุเ้ค์ร่�องวััดป็ระเภที่  Body Thermometer
  -  ติิดสัญลักษณ์สำาหรับผูู้้ท่ี่�มู่อุณหภูมิูไมู่เกิน  37.5  องศา  เพ่ื่�อให้ผู่้านเข้้าอาค์ารได้
  -  หากพื่บวัา่มู่อุณหภูมิูสูงเกินกวัา่  37.5  องศา  มู่อาการ  ไอ  จัามู  หร่อน้ำามููก  จัะไมูอ่นญุาติใหเ้ข้้าพ่ื่�นท่ี่�
    ให้มู่เจ้ัาหน้าท่ี่�ให้ค์ำาแนะนำา  และอำานวัยค์วัามูสะดวักให้ไป็พื่บแพื่ที่ย์ทัี่นท่ี่
  -  มู่การอบรมูเจัา้หนา้ท่ี่�จุัดค์ดักรองติามูมูาติรฐานสาธิ์ารณสุข้  และค์วัามูรู้เก่�ยวักับมูาติรการ
•  จััดให้มู่ระบบลงที่ะเบ่ยนเข้้า  และออกจัากสถุานท่ี่�โดยใชุแ้อป็พื่ลิเค์ชัุ�น ”ไที่ยชุนะ”  ท่ี่�ที่างราชุการกำาหนด
•  ผูู้้เข้้างานต้ิองสวัมูหน้ากากอนามูัย  หน้ากากผู้้า  หร่อ  Face  Shield  ก่อนเข้้า  และติลอดเวัลาท่ี่�อยู่ในงาน 

•  มู่การลงที่ะเบ่ยนระบุตัิวับุค์ค์ลทีุ่กค์นท่ี่�ผู่้านเข้้างาน  และติรวัจัสอบบัติรเข้้าชุมูงานเท่ี่ยบกับบัติรป็ระชุาชุน
  หร่อหนังส่อเดินที่าง   เพ่ื่�อย่นยันตัิวัติน
•  เพิื่�มูค์ำาถุามูป็ระเมูินค์วัามูเส่�ยงเก่�ยวักับ  โรค์ติิดเชุ่�อไวัรัสโค์โรนา 2019 (โค์วัิด-19)  และการยินยอมูให้เป็ิดเผู้ย
  ข้้อมููลเมู่�อจัำาเป็็นสำาหรับสถุานการณ์โรค์ติิดเชุ่�อไวัรัสโค์โรนา  2019  (โค์วัิด-19)
  -  ออกบัติรเข้้าชุมูงานสำาหรับผูู้้ท่ี่�ระบุในแบบลงที่ะเบ่ยนว่ัาไมู่เค์ยเดินที่างกลับจัากพ่ื่�นท่ี่�เส่�ยงหร่อสัมูผัู้สกับ 
    ผูู้้ท่ี่�เดินที่างมูาจัากพ่ื่�นท่ี่�เส่�ยงอันติรายภายใน  14  วััน
  -  ให้แยกเก็บข้้อมููลสำาหรับผูู้้ท่ี่�ระบุในแบบลงที่ะเบ่ยนว่ัาเค์ยเดินที่างกลับจัากพ่ื่�นท่ี่�เส่�ยงหร่อสัมูผัู้สกับผูู้้ท่ี่�เดินที่าง 
    มูาจัากพ่ื่�นท่ี่�เส่�ยงอันติรายภายใน  14  วััน
•  ให้ลดการสัมูผัู้สด้วัยการใชุร้ะบบลงที่ะเบ่ยนลว่ังหนา้  ลงที่ะเบ่ยนหนา้งานผู้า่นมู่อถุ่อ  และส่ง  QR  Code  แสดงตินท่ี่�งาน
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3. มาตรการด่แลผู้่้แสดงและผู้่้เข้าชุมงานระหว�างที�อย่�ในงาน

•  จััดใหมู่้ระบบค์วับค์มุูจัำานวันผูู้เ้ข้้ารว่ัมูกิจักรรมูติามูรอบ เชุ่น
  การลงที่ะเบ่ยนเข้้าชุมูงานเป็็นรอบ หร่อระบบนบัจัำานวันค์นเข้้า-ออกงานแสดงสินค้์า
  ท่ี่�แสดงจัำานวันผูู้้ร่วัมูกิจักรรมูบนหน้าจัอหากมู่จัำานวันค์รบติามูท่ี่�กำาหนดแล้วั  ผูู้้ร่วัมูกิจักรรมูติ้องรอค์ิวัเพ่ื่�อเข้้างาน
•  กำาหนดจัำานวันผูู้้เข้้าร่วัมูกิจักรรมูติามูรอบติามูเกณฑ์์ข้นาดพ่ื่�นท่ี่�ไมู่น้อยกว่ัา  4  ติารางเมูติรต่ิอผูู้้ร่วัมูกิจักรรมู  1  ค์น
•  ส่งเสรมิูใหมู่้การค์วับค์มุูระยะเวัลาท่ี่�อยู่ในงานใหเ้หมูาะสมู
•  จััดให้มู่เจ้ัาหน้าท่ี่�ติรวัจัติราค์วัามูหนาแน่นข้องผูู้้เข้้าชุมูงาน ติรวัจัค์วัามูเร่ยบร้อยติ่าง ๆ ติามูมูาติรการท่ี่�กำาหนด
  และสังเกติอาการท่ี่�น่าสงสัย  เชุน่  ไอ  จัามู  และน้ำามููก
•  ลดการที่ดลองสินค์้าร่วัมูกับผูู้้อ่�น  เชุ่น  เค์ร่�องสำาอาง  เค์ร่�องแติ่งกาย  หร่อให้มู่การจััดการฆ่่าเชุ่�อโรค์
  สำาหรับสินค์า้ท่ี่�ผู่้านการที่ดลองสินค์า้มูากอ่น
•  การจััดแสดงสินค์้าป็ระเภที่อาหารให้มู่ตู้ิหร่อพื่สาสติิกใสกั�นอาหารพื่ร้อมูรับป็ระที่านท่ี่�ไมู่ได้บรรจัุในห่บห่อ
  เชุ่น  ข้นมูหร่อเบเกอร่�   เพ่ื่�อกันละอองน้ำามููกน้ำาลาย   และพิื่จัารณาป็รับการบริการโดยบรรจัุอาหารในห่บห่อล่วังหน้า
•  งดใหผูู้้้ท่ี่�มู่อายมุูากกวัา่  70  ป็ ี เข้้าชุมูงาน  (ติามูพื่รบ.  สถุานการณฉุ์กเฉนิ)
•  ค์วับคุ์มูระดับการใชุเ้ส่ยงในระหวัา่งการสาธิ์ติิ  และบรรยาย
•  รณรงค์์ใหด้าวันโ์หลดโบรชุวััร์ด้วัย  QR  Code
•  รับชุำาระเงนิภายในงานดว้ัยระบบ  Cashless  ใชุ ้ QR Code  เพ่ื่�อหล่กเล่�ยงการสัมูผัู้ส

4. มาตรการด่แลบุคลากรที�อย่�ระหว�าง
การก�อสร้าง และรื�อถอน

•  บุค์ลากรจัะติอ้งสวัมูหนา้กากอนามูยัหร่อหนา้กากผู้า้   
  ติลอดเวัลาในระหวั่างการป็ฏิิบัติิงาน
•  จััดใหมู่้แอลกอฮอลฆ่์่าเชุ่�อที่ำาค์วัามูสะอาดมู่อใหกั้บ 
  บุค์ลากรในจัดุป็ฏิิบัติิงาน
•  ใชุ้การส่�อสารสั�งงาน  และติิดติ่องานที่างอุป็กรณ์ 
  ส่�อสาร  หร่อแอป็พื่ลเิค์ชัุ�นเพ่ื่�อลดการเจัรจัาแบบ 
  เผู้ชุญิหน้า
•  จััดใหมู่้พ่ื่�นท่ี่�พัื่กบรเิวัณรบัป็ระที่านอาหารท่ี่�ใชุ้มูาติรฐาน
  ระยะหา่ง  1  เมูติร

หม�ยเหตุิ : รายัละเอยีัดเกณีฑ์์การประเม่นจะมกีารประกาศอกีครั�ง
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5. มาตรการสุขอนามยัภูายในอาคาร

6. มาตรการสุขอนามยัภูายในสถานที�จำาหน�ายอาหาร

•  มู่จุัดให้บริการเจัลแอลกอฮฮล์ที่ำาค์วัามูสะอาดมู่อ 
  ก่อนเข้้าพ่ื่�นท่ี่�ทัี่�งผูู้้ร่วัมูแสดง  ผูู้้เข้้าชุมูงาน  และเจัา้หน้าท่ี่� 
  ทัี่�วับรเิวัณสถุานท่ี่�จััดงาน
•  เพิื่�มูค์วัามูถุ่�ในการที่ำาค์วัามูสะอาดอย่างน้อยทุี่ก  1  ชัุ�วัโมูง 
  ในการเช็ุดถูุที่ำาค์วัามูสะอาดดว้ัยน้ำายาฆ่่าเชุ่�อ  และสเป็รย์ 
  ฆ่่าเชุ่�อบรเิวัณจัดุสัมูผัู้สติา่งๆ และหอ้งน้ำา  รวัมูทัี่�ง
  สิ�งจััดแสดงภายในงาน  และในหอ้งน้ำา

•  ใชุ้มูาติรการข้องรา้นอาหารท่ี่�มู่ค์นนั�งในการดำาเนนิการ
•  ใชุ้ภาชุนะท่ี่�มู่การที่ำาค์วัามูสะอาดอยา่งถูุกหลักอนามูยั
•  ยกเลิกการจัำาหนา่ยอาหารแบบบฟุเฟติ์
•  ที่ำาค์วัามูสะอาดโติะ๊และท่ี่�นั�งเมู่�อผูู้้ใชุ้บรกิารเสรจ็ั
•  รับชุำาระเงินภายในงานด้วัยระบบ Cashless ใชุ้ QR Code 
  เพ่ื่�อหล่กเล่�ยงการสัมูผัู้ส

7. การจัดประชุุม และสัมมนาในระหว�างการจัดงาน

•  จััดแผู้นผู้งัข้องหอ้งใหท่้ี่�นั�งในการป็ระชุุมูมู่ระยะหา่งที่างกายภาพื่ไมูต่่ิำากวัา่  1  เมูติร
•  ให้ผูู้้เข้้าร่วัมูสัมูมูนาเติร่ยมูกระดาษ ดินสอ และภาชุนะใส่เค์ร่�องด่�มูมูาเอง
•  กรณ่เป็น็การป็ระชุุมูสัมูมูนาหร่ออบรมูเชิุงป็ฏิิบัติิการท่ี่�มู่การแสดงค์วัามูค์ดิเห็นข้องผูู้เ้ข้้าร่วัมูงาน ใหจั้ัดไมูโค์รโฟน
  ไว้ัติามูจัดุติา่งๆ  เพ่ื่�อใหผูู้้้ร่วัมูงานสามูารถุมูาใชุไ้ด ้ และจััดเติร่ยมูเจัา้หนา้ท่ี่�ดูแลที่ำาค์วัามูสะอาดที่กุค์รั�งหลังจับการใชุง้าน
•  จััดบรกิารอาหารเป็็นชุุดเด่�ยวั

•  ใชุ้มูาติรฐานระยะหา่งไมูน้่อยกวัา่  1  เมูติรในที่กุสถุานท่ี่�  (ท่ี่�นั�งในสถุานท่ี่�จัำาหนา่ยอาหาร  จัดุพัื่กค์อย
  และแถุวัในการลงที่ะเบ่ยน)
•  เป็ดิใหมู่้ระบบหมูนุเว่ัยนอากาศกอ่น  และหลงัการจััดงาน
•  มู่เจ้ัาหนา้ท่ี่�บริการกดลฟิติ ์ และกำาหนดจัดุย่นผูู้้โดยสาร
•  หล่กเล่�ยงการใชุ้เที่ค์โนโลย่แบบ  Touch  Screen
•  จััดใหมู่้บริการอนิเติอรเ์นต็ิค์วัามูเรว็ัสูงเพ่ื่�อสนบัสนนุการใชุเ้ที่ค์โนโลย่ในการส่�อสารลดค์วัามูเส่�ยงในการพูื่ดค์ยุ
  เผู้ชิุญหน้า  และการสัมูผัู้ส
•  ที่ำาค์วัามูสะอาดบัติรผู่้านเข้้าอาค์ารจัอดรถุก่อนบรรจุัในเค์ร่�องจัา่ยบตัิร และติิดป็า้ยกำากับแสดงการติรวัจัสอบ
•  งดการใหบ้รกิารหอ้งดแูลเดก็  และหอ้งละหมูาด
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8. แผู้นฉุุกเฉิุนในการจัดการในกรณีที�พื่บผู้่้มอีาการ

•  มู่หน่วัยพื่ยาบาลท่ี่�ผู่้านการอบรมูป็ระจัำาพ่ื่�นท่ี่�
•  จััดให้มู่พ่ื่�นท่ี่�รองรับผูู้้ติรวัจัพื่บอาการ และมู่มูาติรการอำานวัยค์วัามูสะดวักในการพื่บแพื่ที่ยต่์ิอไป็
•  จััดจัำานวันเจั้าหน้าท่ี่�  และจััดเวัลา-ระยะเวัลาให้เพ่ื่ยงพื่อในการกวัดข้ัน
•  จััดใหมู่้จุัดค์วับค์มุู  และมูาติรการในการจััดการกรณ่มู่ผูู้้ไมู่ป็ฏิิบัติิติามู

9. การประชุาสัมพัื่นธ์

10. การเก็บบันทกึข้อมล่สุขภูาพื่

•  มู่การป็ระชุุมูชุ่�แจัง  และอบรมูเจั้าหน้าท่ี่�ผูู้้ป็ฏิิบัติิงานถุ่งมูาติรการใหมู่ล่วังหน้า
•  จััดที่ำาคู่์มู่อมูาติรการใหมู่น่�แจักให้ผูู้้ท่ี่�เก่�ยวัข้้องเพ่ื่�อนำาไป็ป็ฏิิบัติิ
•  แจ้ังมูาติรการใหมูน่่�กับผูู้เ้ข้้าชุมูงานกอ่นการลงที่ะเบ่ยนออนไลน ์ และใหส่้งข้้อค์วัามูย่นยันการติอบรบักลับมูายงัผูู้จั้ัด
•  มู่ป็ระกาศแจัง้มูาติรการทัี่�งหมูดท่ี่�งาน ณ จัดุที่างเข้้าหร่อจุัดลงที่ะเบ่ยนสำาหรบัผูู้เ้ข้้าชุมูงานทัี่�วัไป็ และบรเิวัณที่างเข้้า
  ท่ี่�กำาหนดสำาหรับเจั้าหน้าท่ี่�
•  มู่การป็ระกาศย้ำาเต่ิอนมูาติรการติา่ง ๆ  กับผูู้้เข้้าชุมูงานอยา่งสมู่ำาเสมูอ เชุน่ การเวัน้ระยะหา่ง  และการสวัมูหนา้กาก
  เป็็นติน้

•  มู่การที่ำาแบบสำารวัจั และจััดเก็บข้้อมููลสุข้ภาพื่ข้องผูู้้เข้้าป็ฏิิบัติิงาน  14  วััน 
  ก่อนป็ฏิิบัติิงาน  เพ่ื่�อใหส้ามูารถุส่บค้์นข้้อมููลย้อนกลบัไดส้ำาหรบับคุ์ลากร
  ท่ี่�เข้้าป็ฏิิบัติิหน้าท่ี่�ในงาน  (Organizers / Venues / Logistics / Service
  Providers /Temp.Staffs / Workers)
•  ข้้อมููลข้องงานจัะติ้องเก็บรักษาไวั้เป็็นเวัลา  1  เด่อนนับจัากวัันสุดที่้าย
  ข้องการจััดงาน
•  กำาหนดใหมู่้ผูู้้ป็ระสานงานหลกัดา้นสาธิ์ารณสุข้ในกรณ่ท่ี่�จัะติอ้งมู่การสอบสวัน
  โรค์จัากบรษัิที่ผูู้้จััดงานในแติล่ะงาน 1 ที่า่น (อาจัเป็น็ผูู้จั้ัดการโค์รงการ)และจัาก
  สถุานท่ี่�จััดงานอ่ก  1  ที่า่น
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หน�วยงานรับผิู้ดชุอบกำากับติดตามผู้ลการดำาเนินงานตามมาตรฐาน 

•  ส่วันกลางป็ระกอบดว้ัย  สบค์. สสป็น. หอการค์า้ไที่ย และสธิ์. ร่วัมูจััดที่ำา  และเผู้ยแพื่รคู่่์มู่อ  และเกณฑ์์การป็ฎบัิติิติามู
  ค์วัามูเหมูาะสมูกบัพ่ื่�นท่ี่�  และป็ระเภที่ข้องกจิัการ 
•  ระดับจัังหวััดป็ระกอบดว้ัย  ศป็ก. จัังหวััด  และกที่มู.  ค์ณะกรรมูการโรค์ติิดติอ่จัังหวััด/กที่มู.
  สสจั.  อป็ที่.หอการค์า้จัังหวััด
•  ระดับอำาเภอ  และติำาบล ป็ระกอบด้วัย ศป็ก. อำาเภอ / เข้ติ ศป็ก. ติำาบล ศป็ก. เที่ศบาลนค์ร ศป็ก. เที่ศบาลเมู่อง
  ศป็ก.เมู่องพัื่ที่ยา  ศป็ก.ติำาบล และอป็ที่. โดยมู่เจ้ัาหน้าท่ี่�ติรวัจักำากับดูแลร่วัมูกับ สสอ. อป็ที่. กำานัน ผูู้้ใหญ่บ้าน อสมู.
  รวัมูทัี่�งให ้ศป็มู. จััดกำาลังสายติรวัจัรว่ัมูกบัติำารวัจั  ที่หาร  และหนว่ัยงานท่ี่�เก่�ยวัข้้อง  เพ่ื่�อติรวัจัการป็ระกอบการ
  หร่อการจััดกจิักรรมูใหเ้ป็็นไป็ติามูมูาติรการท่ี่�กำาหนด
•  สมูาค์มูการแสดงสินค์า้  (ไที่ย)
•  สำานักงานส่งเสริมูการจััดป็ระชุุมู  และนิที่รรศการ  (สสป็น.)
•  สมูาค์มูธิ์รุกิจัสรา้งสรรค์์การจััดงาน
•  สมูาค์มูส่งเสรมิูการป็ระชุุมูนานาชุาติิ  (ไที่ย)
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แนวปฏิบัติด้านสุขอนามัย
สำาหรับผู้่้จัดงานอีเวนต์

ข้้อมููล ณ วัันท่ี่� 10 มูถุิุนายน 2563

ตรวจสอบข้้อปฏิิบัติการจัดงานโดยไม่่ขั้ดต่อประกาศ คำำาสั�ง และข้้อกำาหนดท่ี่�ได้จากรัฐ และศูนย์บริหารสถานการณ 
การแพรร่ะบาดข้องโรคำตดิเช้ื้�อไวรสัโคำโรนา  2019  (โคำวดิ-19)
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 1.  จััดให้มู่การที่ำาค์วัามูสะอาดสถุานท่ี่�ก่อนเริ�มูงานติามูมูาติรฐานกรมูค์วับค์ุมูโรค์
 2.  จััดให้มู่ระบบค์ัดกรองเจั้าหน้าท่ี่�ทุี่กที่่านท่ี่�เก่�ยวัข้้อง  ทัี่�งสถุานท่ี่�  และผูู้้ป็ฏิิบัติิงานทีุ่กฝ่ายท่ี่�เก่�ยวัข้้อง
 3.  เจ้ัาหน้าท่ี่�ทุี่กที่่านติ้องใส่หน้ากากอนามูัยติลอดเวัลาท่ี่�ป็ฎิบัติิหน้าท่ี่�
 4.  จััดวัางผู้ังพ่ื่�นท่ี่�กำาหนดที่างเข้้า  และที่างออกเพ่ื่�อการบริหารจัำานวันค์นติ่อพ่ื่�นท่ี่�อย่างมู่ป็ระสิที่ธิิ์ภาพื่
 5.  จััดเส้นที่างการเข้้าชุมู  และที่ดลองใชุ้สินค์้าหร่อผู้ลิติภัณฑ์์ภายในพ่ื่�นท่ี่�จััดแสดงกิจักรรมูท่ี่�ชัุดเจัน 
 6.  จััดให้มู่กิจักรรมูออนไลน์คู่์ข้นานไป็พื่ร้อมูกันเพ่ื่�อเป็็นที่างเล่อก  และลดค์วัามูแออัดข้องงาน
 7.  จััดเวัน้ระยะหา่งท่ี่�เหมูาะสมูระหวัา่งผูู้เ้ข้้ารว่ัมูกจิักรรมูอยา่งนอ้ย  4  ติารางเมูติรอยา่งเค์รง่ค์รดั
   โดยที่ำาสัญลกัษณ์ท่ี่�ชัุดเจัน
 8.  จััดรูป็แบบเวัท่ี่โดยเน้นการใชุ้จัอ  LED  ท่ี่�มู่ข้นาดใหญ่  และ/หร่อ  มู่การตัิ�งจัอกระจัาย  เพ่ื่�อที่ำาให้การรับชุมูชัุดเจัน  
   และทัี่�วัถุ่ง

Indoor / Outdoor

PUBLIC  EVENTS
ก�อนจัดงาน
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สถานที�จัดงานแบบ Indoor
จััดให้มู่ระบบการระบายอากาศติามูมูาติรฐานอาค์ารในพ่ื่�นท่ี่�อย่างนอ้ยที่กุค์ร่�งชัุ�วัโมูง
หมูายเหติ ุ :  ไมูอ่นุญาติใหน้ำาสัติว์ัเล่�ยงเข้้างาน

 9.  จััดให้มู่การเวัน้ระยะหา่งระหวัา่งเวัท่ี่  และท่ี่�นั�งผูู้ร่้วัมูงาน  5  เมูติร  ข่้�นไป็
 10. จััดเวัท่ี่ให้มู่ค์นบนเวัท่ี่ไมู่เกิน  4  ค์น และจััดท่ี่�นั�งใหเ้ว้ันระยะหา่ง  1 - 2  เมูติร
 11.  ผูู้้นำาเสนอบนเวัท่ี่ให้ใส่ Face Shield  เพ่ื่�อค์วัามูป็ลอดภัย และใชุ้ไมูโค์รโฟนแบบ Headset หร่อ
   Clip Microphone  เพ่ื่�อสามูารถุส่�อสารไดอ้ยา่งชุดัเจัน
 12. จััดให้มู่โค์รงสร้างหร่อเค์ร่�องป็้องกัน  เชุ่น  ผู้นังอะค์ริลิกใสท่ี่�กั�นระหว่ัางผูู้้ท่ี่�จัำาเป็็นต้ิองพูื่ดคุ์ยกัน
 13.  จััดเติร่ยมูอปุ็กรณ์ท่ี่�ใชุ้ส่วันติวััใหเ้พ่ื่ยงพื่อกบัจัำานวันผูู้้ท่ี่�ต้ิองใชุ้  เชุน่  ไมูโค์รโฟน  เป็็นติน้
 14. ที่ำาค์วัามูสะอาดอุป็กรณ์ท่ี่�ต้ิองใชุ้ร่วัมูกันทีุ่กค์รั�งก่อนและหลังการใชุ้งาน
 15. สแกนเอกสารภายในงาน  และการสอบถุามูผู้่าน  Mobile Application  เพ่ื่�อหล่กเล่�ยงการพูื่ดค์ุยโดยติรง
 16. หากจัำาเป็น็ติอ้งจััดเติร่ยมูอาหาร ใหเ้ป็น็ลกัษณะกลอ่งป็ดิภาชุนะใหเ้ร่ยบร้อย  และเค์ร่�องด่�มูเป็น็แกว้ัสำาเร็จัรูป็แยก 
   ข้องแต่ิละบคุ์ค์ล
 17. จััดให้มู่การกระจัายจัดุบรกิารอาหารเพิื่�มูข่้�น  เพ่ื่�อลดค์วัามูแออดัข้องผูู้ร่้วัมูงานในการใชุบ้รกิาร
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PRIVATE  EVENTS

 1.  จััดให้มู่การที่ำาค์วัามูสะอาดสถุานท่ี่�ก่อนเริ�มูงาน 
   ติามูมูาติรฐานกรมูค์วับค์มุูโรค์
 2.  จััดให้มู่ระบบค์ัดกรองเจั้าหน้าท่ี่�ทุี่กที่่านท่ี่�เก่�ยวัข้้อง 
   ทัี่�งสถุานท่ี่�  และผูู้ป้็ฏิิบัติิงานที่กุฝา่ยท่ี่�เก่�ยวัข้้อง
 3.  เจ้ัาหนา้ท่ี่�ทุี่กท่ี่านติอ้งใส่หนา้กากอนามูยัติลอดเวัลา 
   ท่ี่�ป็ฏิิบัติิหน้าท่ี่�
 4.  จััดวัางผู้ังพ่ื่�นท่ี่�กำาหนดที่างเข้้าและที่างออก
   เพ่ื่�อการบริหารจัำานวันค์นต่ิอพ่ื่�นท่ี่�อย่างมู่ป็ระสิที่ธิิ์ภาพื่
 5.  จััดเวั้นระยะห่างท่ี่� เหมูาะสมูระหวั่างผูู้้ เ ข้้าร่วัมู 
   กิจักรรมู อยา่งนอ้ย  4  ติารางเมูติร  โดยที่ำา 
   สัญลกัษณใ์หชัุ้ดเจัน
 6.  จััดให้มู่กิจักรรมูออนไลน์คู่์ข้นานไป็พื่ร้อมูกันเพ่ื่�อ 
   เป็็นที่างเล่อก  และลดค์วัามูแออดัข้องงาน
 7.  จััดรปู็แบบเวัท่ี่โดยเนน้การใชุจ้ัอ  LED  ท่ี่�มู่ข้นาดใหญ ่
   หร่อมู่การตัิ�งจัอกระจัาย เพ่ื่�อที่ำาให้การรับชุมูชัุดเจัน 
   และทัี่�วัถุ่ง
 8.  จััดให้มู่การเว้ันระยะห่างระหว่ัางเวัท่ี่และท่ี่� นั�ง 
   ผูู้้ร่วัมูงาน  5  เมูติรข่้�นไป็
 9.  จััดเวัท่ี่ให้มู่ค์นบนเวัท่ี่ไมู่เกิน  4  ค์น และจััดท่ี่�นั�ง
   ให้เว้ันระยะหา่ง  1-2  เมูติร
 10. ผูู้้นำาเสนอบนเวัท่ี่ใส่   Face Shield  เพ่ื่�อค์วัามู 
   ป็ลอดภัย  และใชุ้ไมูโค์รโฟนแบบ  Head Set  หร่อ  

Indoor / Outdoor

   Clip Microphone  เพ่ื่�อสามูารถุส่�อสารไดอ้ยา่งชุดัเจัน
 11. จััดเติร่ยมูอุป็กรณ์ท่ี่�ใชุ้ส่วันตัิวัให้เพ่ื่ยงพื่อกับจัำานวันผูู้้ท่ี่�ต้ิองใชุ้  เชุ่น  ไมูโค์รโฟน  เป็็นติ้น
 12. ที่ำาค์วัามูสะอาดอุป็กรณ์ท่ี่�ต้ิองใชุ้ร่วัมูกันทีุ่กค์รั�งก่อนและหลังการใชุ้งาน
 13. จััดท่ี่�นั�งในรูป็แบบ Long Table สำาหรับผูู้้มูาร่วัมูงาน  โดยมู่ระยะห่างท่ี่�เหมูาะสมูไมู่ต่ิำากวั่า  1  เมูติร
 14. เจ้ัาหนา้ท่ี่�ป็ฏิิบัติิการ Catering ต้ิองใส่ถุุงมู่อยาง  หน้ากากอนามัูย  และ  Face Shield  ติลอดระยะเวัลาท่ี่�เติร่ยมูอาหาร
   หร่อสัมูผัู้สอาหาร  และในข้ณะท่ี่�ให้บริการผูู้้เข้้าร่วัมูงาน
 15. อาหารท่ี่�จััดเติร่ยมูใหเ้ป็น็ลกัษณะกลอ่งป็ดิภาชุนะใหเ้ร่ยบรอ้ย  และเค์ร่�องด่�มูเป็น็แกว้ัสำาเร็จัรูป็แยกข้องแติล่ะบุค์ค์ล
 16. จััดเติร่ยมูห้องรับรองสำาหรับท่ี่มูงาน  และนักแสดงทัี่�งหมูด  และติ้องมู่การจััดระยะท่ี่�นั�งห่างระหวั่างกัน  1-2  เมูติร
 17. จััดเติร่ยมูป็ระที่ับติราท่ี่�จัอดรถุกระจัายในหลายพ่ื่�นท่ี่�เพ่ื่�อลดค์วัามูแออัด
 18. จััดรูป็แบบกิจักรรมูในแติ่ละชุ่วังให้มู่ค์วัามูกระชุับ  โดยกำาหนดระยะเวัลาจััดงานไมู่เกิน  2  ชัุ�วัโมูง

ก�อนจัดงาน
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PUBLIC & PRIVATE  EVENTS

 1.  ค์วับคุ์มูป็ริมูาณข้องผูู้้ท่ี่�เข้้าร่วัมูกิจักรรมูในพ่ื่�นท่ี่�ให้มู่ค์วัามูเหมูาะสมู โดยกำาหนดจัำานวันค์นต่ิอติารางเมูติร 
   อย่างน้อย  4  ติารางเมูติรติ่อค์น  และจััดท่ี่�นั�งให้มู่การเวั้นระยะห่าง  1-2  เมูติร
 2.  ผูู้้เข้้าร่วัมูงานติ้องสวัมูหน้ากากอนามูัยหร่อหน้ากากผู้้า
 3.  จััดให้มู่การลงที่ะเบ่ยนออนไลน์ล่วังหน้าเพ่ื่�อลดขั้�นติอนการลงที่ะเบ่ยนหน้างาน  และเป็น็การเกบ็ป็ระวััติิผูู้้เข้้าร่วัมูงาน 
   เพ่ื่�อใชุ้ในการติิดติามู  และมู่การติรวัจัสอบบัติรเข้้าชุมูงานเท่ี่ยบกับบัติรป็ระชุาชุนหร่อพื่าสป็อร์ติเพ่ื่�อย่นยันตัิวัติน
 4.  กำาหนดเวัลาลงที่ะเบ่ยนในชุ่วังเวัลาท่ี่�ต่ิางกัน  เพ่ื่�อลดค์วัามูแออัดข้องจัำานวันผูู้้มูาร่วัมูงาน
 5.  จััดให้มู่การใชุ้เค์ร่�องวััดอุณหภูมิูร่างกายผูู้้เข้้าร่วัมูงานไมู่เกิน 37.5 องศาเซ์ลเซ่์ยส  และติิดสติิ�กเกอร์คั์ดกรอง 
   ให้ชัุดเจันตัิ�งแต่ิที่างเข้้างาน
 6.  ติรวัจัสติิ�กเกอร์เข้้างานอย่างเข้้มูงวัดเพ่ื่�อย่นยันวั่าได้รับการค์ัดกรองแล้วั
 7.  จััดเติร่ยมูจัุดล้างมู่อหร่อเจัลล้างมู่ออย่างพื่อเพ่ื่ยง
 8.  จััดวัางข้องท่ี่�ระล่กไวั้ให้ผูู้้ร่วัมูงานหยิบเองโดยข้อค์วัามูร่วัมูมู่อหยิบค์นละ  1  ชิุ�น

Indoor / Outdoor

**ใช้้ แอปพิ่ล่เคชั้�น “ไทยัช้นะ” ในส่วนของการลงทะเบียัน การสแกนคนเข้า
**งดเว้นการจัดก่จกรรมที�เปิดโอกาสให้้คนมาชุ้มนุมจำานวนมาก

สถานที�จัดงานแบบ Indoor
จััดให้มู่ระบบการระบายอากาศติามูมูาติรฐานอาค์ารในพ่ื่�นท่ี่�อย่างนอ้ยที่กุค์ร่�งชัุ�วัโมูง
หมูายเหติ ุ :  ไมูอ่นุญาติใหน้ำาสัติว์ัเล่�ยงเข้้างาน

ระหว�างงาน
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PUBLIC & PRIVATE  EVENTS

 9.   จััดรอบในการเข้้าถุ่งพ่ื่�นท่ี่�กิจักรรมู  และหล่กเล่�ยงการเข้้าค์วิัท่ี่�ต้ิองย่นรอกนั 
   เป็็นจัำานวันมูาก
 10. จััดเติร่ยมูให้มู่หน้ากากอนามูัย  และแจักจั่ายให้ผูู้้เข้้าร่วัมูป็ระชุุมูอย่างทัี่�วัถุ่ง
 11. จััดให้มู่ท่ี่มูบุค์ลากรสาธิ์ารณสุข้ป็ระจัำาจุัดค์ัดกรองก่อนเข้้างาน
   อย่างเค์ร่งค์รัด  และจััดเติร่ยมูจัุดแนะนำาสำาหรับผูู้้เข้้าร่วัมูงาน
 12. จััดหา  จััดที่ำาส่�อป็ระชุาสัมูพัื่นธิ์์ค์ำาแนะนำาการป็้องกันการแพื่ร่กระจัาย  
   เชุ่�อโรค์  เชุ่น  วัิธ่ิ์การล้างมู่อท่ี่�ถูุกต้ิอง  การใส่หน้ากากท่ี่�ถูุกติ้อง  เป็็นติ้น
 13. จััดเจ้ัาหน้าท่ี่�ที่ำาค์วัามูสะอาดทีุ่กชัุ�วัโมูง ทีุ่กบริเวัณ  และอุป็กรณ์ท่ี่�มู่
   ผูู้้สัมูผัู้สจัำานวันมูาก  เชุ่น  โติ๊ะ  เก้าอ่�  เป็็นติ้น

การบริหารจัดการความเสี�ยง
Indoor/Outdoor
 1.  จัำากัดจัำานวันผูู้้เข้้าร่วัมูงาน
 2.  วัางแผู้นเร่�องสเกลข้องงานกำาหนดค์วัามูหนาแนน่
   ข้องผูู้เ้ข้้ารว่ัมูงาน  1  ค์นติอ่  4  ติารางเมูติร
   จัำานวันผูู้้เข้้าร่วัมูงานจัะข่้�นอยู่กับข้นาดข้องพ่ื่�นท่ี่�การจััดงาน
 3.  เน้นใชุกิ้จักรรมูที่างออนไลนค์์วับคู่์
 4.  จััดเติร่ยมูส่�อป็ระชุาสัมูพัื่นธิ์์ค์ำาแนะนำาการป็้องกัน
   การแพื่ร่กระจัายเชุ่�อโรค์
 5.  จััดเติร่ยมูแพื่ที่ยห์ร่อพื่ยาบาลซ์่�งสามูารถุใหก้ารป็ฐมูพื่ยาบาล
   รักษาผูู้ป่้็วัยในเบ่�องติน้ และถุา้มู่ผูู้้ป่็วัยติอ้งแยกผูู้ป่้็วัย
   ออกจัากงานอ่เวันตินั์�น  และมู่การแนะนำาขั้�นติอนอยา่งถุกูติอ้ง
 6.  จััดเกบ็ข้ยะป็ระเภที่หนา้กากอนามูยัใหอ้ยู่ในป็ระเภที่
   ข้ยะทัี่�วัไป็  โดยจััดเก็บให้มิูดชุิดมู่ฝาป็ิดถุังข้ยะข้ณะเค์ล่�อนย้ายข้ยะเพ่ื่�อไป็รอจััดเก็บ
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การจัดงานอีเวนต์แต�ละประเภูท

 (สเกลงาน)
ู



MICE Hygiene Guidelines

PRESENTED BY
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The global pandemic of Coronavirus disease 
(COVID-19) has created great impacts on 
Thailand’s public health, economy, society, stability 
and people’s lives. Consequently, the government 
has declared the Emergency Decree on Public 
Administration in Emergency Situations in all 
areas of the Kingdom of Thailand since March 26, 
2020.  

MICE industry is one of the key strategies to drive 
country’s economy and has also been affected 
directly by the situation.  Last year before the 
emerging of this epidemic,  Thai MICE industry 
was worth 559,840 million THB, which was 3.27% 
of GDP. In addition, MICE industry also generated 
up to 321,918 employments and 39,130 million 
THB in tax revenue.

Thailand Convention and Exhibition Bureau (Public 
Organization) or TCEB is one of a government 
agencies with its mission to support MICE activities. 
When the COVID-19 situation in Thailand was at  
a controllable stage, TCEB has initiated to develop 
MICE Hygiene Guidelines as general measures for 
Thai MICE industry.

TCEB has therefore collaborated with relevant 
stakeholders and professional associations, namely 
Thai Exhibition Association (TEA), Thailand Incentive 
and Convention Association (TICA) and Business 
of Creative and Event Management Association  
(EMA) with the consultation of Department of 
Disease Control and Department of Health under 
the Ministry of Health to provide the MICE Hygiene 
Guidelines presenting to Thailand Centre for 
COVID-19 Situation Administration (CCSA) to gain 

their confidence in hygiene measures as well as to 
release and relax in organizing MICE activities in 
the country.

As a result of the integral part of collaboration 
from all stakeholders and our stringent practice 
measures, The Centre for COVID-19 Situation 
Administration (CCSA) announced the first phase 
of relaxation in organizing MICE events in May 
17, 2020 with certain guidelines.  Later, on June 1, 
2020, the first exhibition was allowed to organize 
with the maximum space limit at 20,000 square 
meters. And in June 15, 2020, another release of 
exhibition organizing without the space limitation 
but yet, with the density control of ‘four square 
meters to one person rule’ to apply which 
allowed more potential and promising for MICE 
activities. However, international MICE events 
were still disallowed to organize until now which 
is at the sixth phase of relaxation that all events 
to be organized under the hygiene measures. 
(Information on September 2020). 

In order to maintain standard practices under 
the new normal situation, the MICE Capabilities 
Development Department, TCEB is aware of the 
need to creating awareness and understanding of 
new normal measures to industry professionals in 
meetings / incentives / conventions / exhibitions 
and events sectors. The MICE Hygiene Guidelines 
has therefore been developed and created as a 
referral manual for all MICE professionals, operators 
as well as participants and attendees at all MICE 
events. 

Background

As of 23 September 2020
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Thailand Convention and Exhibition Bureau (TCEB) 
has realized to the importance of promoting 
the hygiene of MICE industry during COVID19 
pandemic so that the MICE industry will keep its 
vital roles to enhance the country development.

It is our pleasure that TCEB has been a part of the 
hygiene measures and guidelines development 
committee for the reopening of business operations 
in travel and sports activities amid the COVID-19 
situation. TCEB has in collaboration with 
stakeholders from private sectors, namely Thailand 
Incentive and Convention Association (TICA), 
Thai Exhibition Association (TEA) and Business 
of Creative and Event Management Association 
(EMA) to develope and create the MICE Hygiene 
Guidelines for business professionals to practice 
and operate correctly. In addition, this will be 
a guideline to general public and to gain their 
confidence that MICE events organizing under 
this hygiene guidelines will be well-managed and  
controlled in order to prevent the spreading of 
COVID19 and to be safe for them to attend. The 
guidelines covered all aspects of event operations 
from pre-event, at-event, and post-event. 

Foreword

Mr. Chiruit Isarangkun Na Ayuthaya
President of Thailand Convention and Exhibition Bureau

TCEB, together with private sectors has thoroughly 
fine-tuned and developed the contents of the 
measures to be in line with the Department of 
Health and the Department of Disease Control, 
Ministry of Health. The MICE Hygiene Guidelines 
was approved by the Centre for COVID-19 Situation 
Administration (CCSA) on 4 June 2020.  This in 
return, resulted to the government announcement 
of the fourth relaxation of MICE events in full 
force on 15 June 2020.

TCEB hopes that the hygiene measures for MICE 
industry will become the catalyst for practices 
in Thai MICE industry under the new normal 
situation. Furthermore, this will enhance to 
the success and great result of all MICE events 
organizing and to witness the collobation of all 
sectors in MICE indsutry. Besides, this join-force 
will help in thriving Thai society to get through 
this pandemic hindrance and to the sustainability, 
prosperity, and stability of the Thai economic 
growth.
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Mr. Sumate Sudasna
President of Thailand Incentive and
Convention Association 

Mr. Talun Theng
President of Thai Exhibition Association 

MICE industry has always been affected during 
the crisis and when the situation recovered, the 
industry will again be the very last to resume its 
normal after others real sectors. 

Since MICE activities have initiated with business 
objectives and sharing of knowledge among 
industry professionals. Organizers must therefore 
try hard to avoid any possible risks that can happen.  

Being among the top destinations for MICE activities, 
Thailand must strengthen its capability and ultimately 

Having chance to work closely with the MICE 
Capabilities Development Department, TCEB to 
brainstorming on MICE Hygiene Guidelines for the 
industry to come across and be controlled during 
the coronavirus 2019 (COVID19) pandemic,  
I do admire their determination and dedication 
in working tirelessly during weekend and even 
overtime or to stop them from working at interval 
of the project.

be prepared to encounter every critical  period, in 
order to boost organizers’ confidence and trust. 

The hygiene guidelines during COVID19, initiated by 
TCEB in collaborating with relevant professional 
associations, will be clear evidence of our industry 
unity and to retain the leadership of Thai MICE 
industry in Asia region.

Eventually, their effort has resulted in the success 
and completion of the MICE Hygiene Guidelines 
for our MICE industry, of which they deserved  
a big round of applause to their great contribution 
and dedication.

Thank you. 
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The Thai Hotels Association would like to express 
our  appreciation to  Thailand Convention and 
Exhibition Bureau (TCEB) being a part of the MICE 
Hygiene Guideliness development committee 
as this will definitely gain confidence to all 
business enterprises, organizers, and participants.  

In addition, this will accommodate the government 
policy to boost the economy with safety measures 
in order to drive Thai MICE industry into the global 
market.

Mrs. Marisa Sukosol Nunbhakdi
President of Thai Hotels Association

Mr. Upatham Nisitsukcharoen
President of Business of Creative 
and Event Management Association

The MICE industry is one of service sectors 
that contributes high income to the country.   
The COVID19 crisis has greatly impacted to all 
MICE operators directly and hardly as well as the 
loss of industry tremendous revenue. 

In order to resume the industry operations, 
The MICE Hygiene Guidelines are initiated and 
created to support MICE activities and to be in 
line with the Ministry of Health’s hygiene policy.   
With careful screening, venues sanitization, 
convenient accessibility and most importantly 
the clarity in communication will help building 
organizers’ confidence. 

However, the Thai MICE industry must from now on 
adapt itself to embrace the new normal practices 

to come as it will be a challenge that none should 
overlook such as physical distancing. Virtual or 
hybrid meetings will also become an essential 
option for organizers. 

Therefore, it is time for all business professionals 
in Thai MICE industry to pay careful attention 
to and to increase its capacity in our potentials. 
We  have to be ready to serve clients in multiple 
function and variety of services with impressive 
experiences to the audiences.  This will lead to 
more employment in our industry, encourage 
domestic travellers with more spending per head 
and at the end, beneficial to the country economy 
development.



52

แนวปฏิิบััติิด้้านสุุขอนามััยสุำาหรัับัอุติสุาหกรัรัมัไมัซ์์    MICE HYGIENE GUIDELINES

Purposes of Hygiene Guidelines

•  To officially gathering practices of new normal 
measures of M.I.C.E. activities in Thailand 
(meetings, incentives, conventions, exhibitions 
and events).

•  To be a referral manual for organizers’ operations.

•  To be a guideline for general public in visiting 
the event.

•  To create awareness and good understanding to 
all professionals in their actual operations.

EX-
HIBITIONEXHIBITIONS

EVENTS

INCENTIVES

MEETINGS &
CONVENTIONS
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2. 4.

3.
The minimum space of four square meters per 
person.

1.
Providing schedule or time slot for attendees to 
attend the event or with pre-booking time slot 
prior to visiting the event.

Providing on-site registration on arrival and 
departure at the event by ‘Thai Cha-na’ application 
as well as advance booking platform.   

Providing sufficient air circulation within building 
premises and toilet as well as regular cleaning of 
air filter at least once a day.

Density Scheduling

Trace and trackAir ventilation

Health and Safety Criterions
4 Areas in Disease Controls:



54

แนวปฏิิบััติิด้้านสุุขอนามััยสุำาหรัับัอุติสุาหกรัรัมัไมัซ์์    MICE HYGIENE GUIDELINES

5 Hygiene Measures

All stakeholders and related persons (officers, 
operators, attendees, staff and service providers) 
must wear hygiene mask or fabric mask at all 
time.

1.

2.

4.

5.
3.

Keep distance of one meter apart from each 
other at all time when seating or standing to 
avoid the spreading of diseases.

Wash hand with soap or alcohol gel or disinfectant 
products at all time.

Provide information registration at entrance and 
exit to the event with ‘Thai Cha-na’ application 
QR code at designated areas throughout the 
event in order to track attendees in time slot 
and location base when tracing and screening 
Measures is required and accurately. 

Clean all surface and areas where regular 
touching by attendees before and after the event 
or activities. Daily cleaning of all garbage bins 
are required. 



Hygiene Guidelines
for MICE Venue
IMPORTANT
Always follow the measures of the Department of 
Disease Control, Ministry of Public Health of Thailand

All event activities must be operated in accordance with the official announcement from the destination 
authorities and the Center for Covid-19 Situation Administration (CCSA)

As of 25 June 2020
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1.  Provide hand sanitizer stations in every 
entrance-exit and various areas around the 
event location.

4.  Increase the frequency of cleaning and sanitizing 
service, especially in the area of contact points 
such as service counters, door handles, handrails, 
push buttons, bathroom lifts, etc.

5.  Reducing congestion of participants in meeting 
areas by arranging meeting Space at least 1 
meter. Spread food and beverage corners to 
many areas.

3.  Increase the frequency of cleaning and 
maintenance of air conditioning systems.  
Open windows and doors whenever possible 
to make sure the venue is well ventilated.

Venue General Preparation

2.  Prepare “Thaichana” QR Code all entrances 
and exits. Use QR Code system for all forms 
including registration, satisfaction survey, 
exams and polls.
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•  Provide health information form to obtain 
information of attendees health risk. 

•  Provide sufficient thermoscan stations and clearly 
identify qualified personnel (body temperature 
should not exceed 37.5 C)

•  Prepare full-time nurse in the nursing area.  
•  In case of identifying suspect infected individuals, 

the venue can recommend and accommodate to 
the nearest hospital.

Venue Staff Preparation
•  Ensure all staff wear masks all the time when in 

operation.
  Note: Face shield is recommended when staffs 

need to provide close contact service to guests 
•  Ensure there are full-time hygiene staffs to 

regularly inspect all hygiene processes in the 
venue.

•  Organize training, create Standard Operation 
Procedure (SOP) to prevent COVID-19 for staffs 
and communicate health care information to all 
employees.

•  Communicate and keep staff updated and informed 
about all information regarding safety and hygiene 
protocols.

•  Publicly communicate preparation information to 
ensure the mutual understanding between staff  
and customers when the event commences.

Venue Hygiene Preparation



Hygiene Guidelines 
for MICE Organizers
IMPORTANT
Always follow the measures of the Department of 
Disease Control, Ministry of Public Health of Thailand

All event activities must be operated in accordance with the official announcement from the destination 
authorities and the Center for Covid-19 Situation Administration (CCSA)

As of 25 June 2020
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Communication
•  Submit Practical Info and House Rules to all participants in advance via email. 
•  Request all participants to complete Health Risk Evaluation from no more than 24 hours prior  

to the event date.
•  In case of participants travelling from abroad, ensure to inform participants to follow official 

announcement of the concerned authorities.
•  Inform the attendees in advance about the right to permit and restrict participants in case of 

suspected cases.

All event activities must be operated in accordance with the official announcement 
from the destination authorities and the Center for Covid-19 Situation Administra-
tion (CCSA)

Staff Preparation
•  Educate and train all staffs with Standard Operation Procedure or SOP Manual and 
  Emergency Plan. 
•  Have full-time nurse at the nursing station.
•  Provide staff screening points before entering event premise.
•  Have sufficient cleaning staffs and equipment.
•  Have full-time hygiene staff through out event period to ensure all hygiene procedure.
•  Inform and update information about Covid-19 measures and guidelines to all staff.

Pre-Event
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Travel
•  Provide information about travel routes and methods of transportation that reduce the risk  

for participants.
•  In case of providing shuttle bus, the seats should be accommodated for physical distancing 

at least 1 meter and provided regular cleaning before and after the vehicle use and schedule 
regular ventilation.

•  Screen body temperature before passengers boarding the vehicle (body temperature should not 
exceed 37.5 C) and provide sufficient hand sanitizers in the vehicle. 

Screening Point Before 
Entering the Event
•  Provide sufficient temperature screening points or 

thermoscan for attendees to reduce congestion in the 
queue (body temperature should not exceed 37.5 C).

•  Require all participants to wear a mask and in case of 
close contact, face shield is recommended to wear with 
the mandatory mask.

•  Prepare masks for sale or give away to those who have 
not prepared a mask.

•  Prepare “Thaichana” QR Code all entrances and exits.
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•  Use QR code scanning or face recognition for registration to avoid touch points.
•  Provide sufficient registration stations for participants.
•  Arrange meeting area with minimum touch points.
•  Create Floorplan to accommodate physical distancing for at least 1 meters.
•  Provide sufficient hand sanitizing & cleaning products.
•  Provide staffs to regularly clean the equipment and areas with a large amount of touch, such as 

handrails, doorknob and microphone.
•  Provide information, suggestions and prevention of disease spread in the event and periodic 

hygiene announcements at work throughout the duration of the event.
•  Provide a drinking station by using individuals’ or disposable cups.
•  For sharing supplies, i.e. pens or pencils, be sure to separate “used” and “sanitized” supplies.
•  Use QR Code system for all forms including registration, satisfaction survey, exams and polls.
•  Prepare waste separation stations, especially for “biohazard waste”.

During Event
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Meeting and Seminar Area
•  Create floorplan that accommodate physical distancing with at least 1 meter apart.
•  Avoid group activities or workshops with close contact.
•  In case of sharing microphone, have staff ready to clean and sanitize microphone after each use.
•  In case of having speakers travelling from abroad, ensure to verify and clarify all hygiene 

measures and inform speakers with regards to organizer’s practices.
•  Minimize speaker’s travel by booking accommodation in or near the event venue.

Exhibition Area
•  Exhibition area must have proper ventilation system.
•  Create floorplan that accommodates physical distancing with at least 1 meter apart.
•  Use online advance queuing for exhibition visit to minimize and manage crowd control.
•  Combine online trading platforms with on-site exhibitions.

Dinning Area
•  Arrange seating areas that accommodate physical distancing with at least 1 meter.
•  Select venues that can offer individual-serve catering. Buffet style is NOT recommended.
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Restroom
•  Hourly clean the area of the toilet seats, toilet paper boxes, sinks, faucets, soap holders and other 

touch points with a bleach or 70% alcohol or 0.1% hydrogen peroxide.

Smoking
•  Smoking should be prohibited in event’s area to reduce chance of virus spreading.
•  Pets should be restricted in the event’s area.
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Waste Management 
•  Ensure waste from event have been 

managed properly, provide all trashes  
with lids and schedule regular pick-up  
and cleaning.

•  The collection area should be properly 
contained to avoid all pests. 

Report

•  Ensure all event and activities have been 
properly recorded and reported to the destination 
authorities and the Center for Covid-19 Situation 
Administration (CCSA) including the information 
about tracking and tracing participants post 
event.

Post Event
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Hygiene Guidelines for 
Meetings and Conventions

All event activities must be operated in accordance with the official announcement from the destination 
authorities and the Center for Covid-19 Situation Administration (CCSA)

As of 10 June 2020
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•  Distribute the Practical Information to all participants at least 14 days prior to event date.
•  Arrange online pre-registration with self-screening questionnaire at least 14 days prior to  

event date.
•  In case of international-travelled participants to/from abroad, the instructions and legislations 

guidelines for international travelling procedure must be applied and all participants must be 
complied to.

•  Inform all participants in advance, should they fail to pass through the screening measures then 
entry to the event is not allowed.

•  Provide participants with information on travel routes and options in order to lower risk of 
infections.

•  Shuttle vehicles must be equipped with proper ventilation, cleaning and sanitization,  
after every journey and vacant seating must be arranged in respect to physical distancing.

•  Participants must go through temperature check before boarding vehicles.  
Sufficient hand sanitizers must be provided on all vehicles.  

•  An accommodation choice at the meeting venue is advisable to avoid unnecessary public 
transportation.

Communication

Travel/Transfers

Pre-Event
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•  Provide the Standard of Operating Procedures (SOP) and the Emergency Plan training to all staff 
at least one time before events.

•  Provide a medical unit and first aid needs throughout the event period including referral system 
procedure.

•  Face mask is required within the event premises and together with face shield especially  
for those who work closely with participants.

Staff Preparation and Readiness

Screening Point prior to the Event
•  Provide sufficient temperature screening points or thermal scan devices for attendees to reduce 

queue congestion. 
•  Temperature control at 37.5 degree Celsius maximum is to be observed.

•  Coordinate with venue to provide screening points for all personnel.
•  Coordinate with venue to provide sufficiently cleaning crew.
•  Coordinate with venue for full-time QC and hygiene personnel at all time and to educate all staff 

with COVID-19 prevention measures.
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•  Meeting rooms should be equipped with sufficient ventilation and seating plan with one meter 
apart is required.

•  Ensure that no activities with physical contact in the meeting function.
•  Provide sufficient microphones in areas that participants can share opinion or comments and 

assigned staff to clean with disinfectants products every time after use.
•  Should speakers be from abroad or upcountry, the hygiene and sanitization measures  

will be explained to and organizer to arrange proper transfer and accommodation according to 
international standard.

•  Apply QR code or facial recognition system for participants’ registration to avoid direct contact.
•  Provide sufficient registration points for participants in respect to social distancing.
•  Coordinate with venue to provide sufficient hand sanitizer stations and disinfection products  

for attendees.
•  Coordinate with venue to provide sufficient cleaning crew to consistently clean equipment and 

surface in those high traffic areas exposed to constant contact every hour such as handrails, 
doorknobs, and in the lift.

•  Event floor plan should be able to accommodate the physical distancing of one meter apart. 
•  Provide general information boards for participants to be aware of the vital role of hygiene 

measures.
•  Pets are not allowed in the event areas.

•  Provide exhibition areas with proper ventilation and 
density control of 4 square meters per person at the event. 

•  Apply advance online booking system for exhibition or 
booths attending and in order to manage crowd control.

•  Provide online platform for products booking and buying 
to visitors during attending at the event.

Exhibition

Meeting Rooms

During Event
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•  Seating plans should accommodate 
physical distancing of at least one-meter 
apart or with table shield.

•  Select venue that is able to serve breaks 
and hot lunch in individual set.

•  Provide individual meal sets.

Dining Areas

•  Coordinate with venue to provide an hourly cleaning and sanitization with disinfectants products 
or 70% alcohol, or 0.5% hydrogen peroxide, in the toilet area especially toilet seats covers,  
flush buttons, handrails, doorknobs, door locks, toilet paper dispensers, sinks, faucets,  
soap holders and door edge.

•  Provide general information boards for participants to be aware of the vital role of hygiene 
measures.

Toilet

•  Smoking is not allowed in venue premises to prevent widespread infection.

Smoking

Note: The organizer of Pet Expos must contact the Ministry of Public Health, and The Centre for Covid-19 Situation Administration(CCSA) to inquire 
about the additional requirement for such events.

•  Organizer is to observe post event reports requirement by the authorities and the Center for 
COVID-19 Situation Administration (CCSA) and the reports is required to submit to the relevant 
authorities within 7 days after the event. 

•  Provide separate quarantined room 
for suspected cases at the venue and 
coordinate with hospital nearby to 
investigate the case or further handling.

Reporting

Waste Management

Practices if an Accident Occurs

•  Arrange and manage the waste collecting 
and container area to be ready for local 
authorities to collect and manage.

•  Separate general household waste and 
toxic waste from each other including 
cleanliness and tidiness at the waste 
collecting area to prevent unexpected 
animals or insects.

Post Event
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Hygiene Guidelines for 
Incentive Travel

All event activities must be operated in accordance with the official announcement from the destination 
authorities and the Center for Covid-19 Situation Administration (CCSA)

As of 10 June 2020
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•  Distribute the Practical Information to all participants at least 14 days prior to the event date.
•  Deliver introductory videos and participating guidelines (House Rules) to participants in advance.
•  Distribute self-screening form for all participants to reply back within 14 days prior to the event 

date.
•  In case of international-travelled participants to/from abroad, the instructions and legislations 

guidelines for international travelling procedure must be applied and all participants must be 
complied to.

•  Inform all participants in advance, should they fail to pass through the screening measures then 
entry to the event is not allowed. 

•  Provide the Standard of Operating Procedures (SOP) and the Emergency Plan training to all staff 
at least one time before events.

•  Coordinate with venue to provide screening points for all personnel.
•  Coordinate with venue to provide sufficiently cleaning crew.
•  Coordinate with venue for full-time QC and hygiene personnel at all time and to educate all staff 

with COVID-19 prevention measures.

Communication

Staff Training

•  Provide sufficient temperature screening 
points or thermal scan devices for 
attendees to reduce queue congestion. 

•  Face mask is required within the event 
premises and together with face shield 
especially for those who work closely with 
participants.

•  Provide additional face mask available for 
sale or distribution to those who do not 
have with them.

•  Temperature control at 37.5 degree Celsius 
maximum is to be observed.

Screening Points

Pre-Event
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•  Apply QR code or facial recognition system for participants’ registration to avoid direct contact.
•  In case of giveaways is available, this should be distributed at the registration points to minimize 

the contact.
•  Provide sufficient registration points for participants in respect to social distancing.
•  Venue arrangement in order to avoid or reduce physical contact possibilities.
•  Event floor plan should be able to accommodate the physical distancing of one meter apart. 
•  Coordinate with venue to provide sufficient hand sanitizer stations and disinfection products  

for attendees.
•  Coordinate with venue to provide sufficient cleaning crew to consistently clean equipment and 

surface in those high traffic areas exposed to constant contact every hour such as handrails, 
doorknobs, and in the lift.

•  Ensure constant cleaning of the vehicles as well as sufficient ventilation.
•  Provide general information points throughout the venue for the covid-19 prevention  

Activities & Travel/Transfer

measures as well as arrange for regular announcement 
of hygiene guidelines.

•  Provide public drinking water stations with disposable 
cups.

•  Supply stations should include separated sections for 
“sanitized” and “used” items, e.g. pens, pencils.

•  Waste bins must be segregated e.g. general waste and 
“toxic waste” for used face mask and tissues.

•  All personnel that are close contact with attendees, 
required to wear face mask e.g. drivers, receptionists, 
ticket staff.

•  Face shield is recommended for personnel who are 
regularly close contact with attendees.

During Event
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•  Passengers must be screened for temperature check and to wear face mask at all times.
•  Provide face mask to passengers who shows flu-like symptoms or coughing and sneezing.
•  Provide sufficient hand sanitizers within passenger waiting area, stations, and vehicles.
•  Ensure seating arrangement according to space distancing to leave one seat apart from each other.
•  Ensure all vehicles are cleaned and sanitized after each journey, especially areas that has been 

touched frequently such as handrails, door handles, seat cushions, armrests, etc.
•  Provide safe payment facilities or pay points to minimize contact between sellers and customers.  
•  Tour guides and DMC personnel who are in constant contact with customers must wear face 

mask at all times.
•  Considering wearing face shield should personnel be in close contact with customers regularly.
•  Provide regular cleaning and sanitizing especially high traffic areas and surfaces  

such as microphones after every time use.
•  Conduct intensive cleaning on all vehicles after each journey and deep cleaning/  

sanitization on weekly, monthly, quarterly, and annual basis.
•  Proper waste management for trash, waste, used tissue paper, and discarded face mask.
•  Provide sufficient hand sanitizer or alcohol gel on all vehicles e.g. coaches, vans at all time.
•  All MICE travelers must go through screening and temperature check including wearing  

face mask at all times.
•  Any food and drinks on board must be served according to proper sanitary and hygienic guidelines.
•  Promote and encourage MICE travelers/customers on safety and hygienic disciplines, 

environmental care e.g. eating hot food, no sharing utensils.  
•  Hand cleaning and avoiding touching their faces before hand cleaning and also promote  

the awareness of the environment care essential.
•  Apply technology or applications for information searching to visitors instead of printed 

handouts, e.g. itineraries, attractions information.

•  All personnel must be screened at the beginning of each day. Any sign of fever or  
high temperature, should not be allowed to work and must seek medical advice immediately.

•  Consistently clean and disinfect toilets and passenger compartments.
•  Arrange and manage the waste collecting and container area to be ready for local authorities 

to collect and manage.  Separate general household waste and toxic waste from each other 
including cleanliness and tidiness at the waste collecting area to prevent unexpected animals  
or insects.
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•  Meeting rooms should be arranged with seating plan of least one meter apart and equipped with 
sufficient ventilation standard to maintain the quality of clean and sanitized air flow.

•  Ensure no activities that require physical contact will be allowed.
•  Provide sufficient microphones in areas that participants can share opinion or comments and 

assigned staff to clean with disinfectants products every time after use.
•  Should speakers be from abroad or upcountry, the hygiene and sanitization measures  

will be explained to and organizer to arrange proper transfer and accommodation according  
to international standard.

•  Pets are not allowed in the event areas.

Meeting Venues

•  Provide exhibition areas with proper ventilation and 
density control of 4 square meters  
per person at the event. 

•  Apply advance online booking system for exhibition 
or booths attending and in order to manage crowd 
control.

•  Provide online platform for products booking and  
buying to visitors during attending at the event.

Exhibition
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•  Choose venues that are certified by SHA or with basic standard in each venue categories.
•  Ensure proper cleaning and sanitizing at least 3 times a day at all public areas such as ticketing  

booths, toilets, information counters, shuttle bus, gaming booths, benches, etc. 
•  Provide sufficient hand sanitizer stations and disinfection products in all public areas.
•  Limit number of visitors to suit the area or service points in order to keep social distancing and  

infection prevention, such as visitors limit to 1,000 persons per one service round.
•  Ensure strict control of hygiene and sanitation at F&B service areas.
•  Set clear directional guided-line or signage at venue, e.g. color lines leading visitors to various  

service points, or a standing mark.
•  Apply technology or applications to pass on information to visitors instead of printed brochures.
•  Provide proper waste management for trash, waste, used tissues, and discarded face masks.
•  Provide cleaning and sanitization kits to visitors at play stations.
•  Provide safe payment facilities or pay points to minimize contact between sellers and customers.  

Special Event Areas

•  Seating plans should accommodate physical distancing of at least one-meter apart or with table 
shield.

•  Select venue that is able to serve coffee breaks and hot lunch in individual set.

Dining Areas

•  Coordinate with venue to provide an hourly 
cleaning and sanitization with disinfectants 
products or 70% alcohol, or 0.5% hydrogen 
peroxide, in the toilet area especially 
toilet seats covers, flush buttons, handrails, 
doorknobs, door locks, toilet paper dispensers, 
sinks, faucets, soap holders and door edges.

Toilets

Smoking Area

Note: The organizer of Pet Expos must contact the Ministry of Public Health, and The Centre for Covid-19 Situation Administration(CCSA) to inquire 
about the additional requirement for such events.

•  Smoking is not allowed in venue premises  
  to prevent widespread infection.
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•  Arrange and manage the waste collecting and container area to be ready for local authorities 
to collect and manage.

•  Separate general household waste and toxic waste from each other including cleanliness and 
tidiness at the waste collecting area to prevent unexpected animals or insects. (Also refer to 
respective venue’s waste management procedure)

Reporting

Waste Management

•  Provide separate quarantined room for 
  suspected cases at the venue and 
  coordinate with hospital nearby to 

investigate the case or further handling.

Practices in case of incidents

•  Organizer is to observe post event reports requirement by the authorities and the Center for   
  COVID-19 Situation Administration (CCSA) and the reports is required to submit to the relevant  
  authorities within 7 days after the event. 

Post Event
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Hygiene Guidelines for 
Exhibitions

All event activities must be operated in accordance with the official announcement from the destination 
authorities and the Center for Covid-19 Situation Administration (CCSA)

As of 9 June 2020
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1.  Pre-Event Measures

•  Body temperature check by Body Thermometer with
 - Verifying by colored sticker marks for those under 37.5 degree Celsius and  

allow enter to the exhibition hall
 - For those above 37.5 degree Celsius with coughing, sneezing, or running nose,  

will not be allowed enter to the hall and must see medical personnel for further advices.
 - Provide adequate training to personnel at the check points for hygiene measures and guidelines.
•  Provide entrance and exit check points with “Thai Cha-na” application.
•  Participants at the event must wear face mask or face shield before entering to the event and 
  throughout.

2.  Before entering the event Screening Measures.

•  Provide personal registration for those entering to the event and to verify with ID or passport.
•  Add questions regarding to infections possibilities of Covid-19 and permission to disclose  

the personal information in case of need to track and trace back. 
 - Issue visitor badge according to registration form that did not travel from those infected area or  

contact to any suspected persons within the last 14 days before enter into the event.
 - Separate registration forms of those who did travel from infected area or contact to any suspected 

persons with 14 days but show no infected symptoms.
•  Reduce chances of contact at registration points by providing on-line registration in advance  

though mobile application and QR code to identify oneself after registration is done.
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Remark : Responsible Authorities to monitor the progress of the measures.

3.  Exhibitor and Visitor Administration Measures.

•  Provide schedule for visitors to attend the event per time slot by pre-registration or apply visitor  
counts with number shown at entrance and exit points.  Queue system is applied when the number 
is up to the limit per time slot.

•  Limit number of visitors per activities with density control of one person per 4 square meters  
at one time slot.

•  Proper time control for participants inside exhibition hall or event area.
•  Provide staff to patrol inside the exhibition hall to investigate crowd density at event area and  

to advise for distancing practice as well as to notice any suspects with symptom: coughing, 
sneezing, running nose, etc.

•  Avoid product testing with other unknown such as cosmetics, apparels or to provide disinfection  
after each trial and test.

•  For food products display in large portion without retail packing such as desserts, bakery,  
should be equipped with clear acrylic partition to prevent spreading of diseases.  
Small packaging should be applied in advance for product testing in the future.

•  Senior over 70 years old is not allowed to enter the exhibition hall.  
(Refer to present Emergency Decree 2020)

•  Sound level must be controlled for demonstration and presentation.
•  Promote e-brochures download instead of printed materials.
•  Provide payment methods by cashless applications or QR code to avoid personal contacts.

4.  Service Providers Administration Measures.

•  Personnel working in the premises are 
required to wear face mask throughout the 
service period.

•  Provide sufficient hand sanitizers or 
alcohol gel at each work areas.

•  Apply communication equipment or 
applications instead of one on one contact.

•  Provide rest area for personnel during 
lunch and break time with distancing 
measure of one meter apart.
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5.  In-building Hygiene Measures

•  Provide sufficient hand sanitizers  
or alcohol gel at building areas for 
exhibitors, visitors and staff before  
entering to exhibition halls.

•  Increase frequency to hourly basis for 
disinfections with sanitizers or disinfectant 
spray, at area or surface that expose to body 
touch such as in the toilets including  
those exhibits in exhibition area.

•  Apply one meter distancing measure  
in all area (dining area, waiting area and registration line).

•  Air circulation before and after each exhibition period.
•  Inside-elevator staff to service to passengers with standing spots on floor.
•  Avoid touch screen application or technology during this period.
•  Provide hi-speed internet to participants during exhibition period to support the use of 

communication technology and to avoid one on one contact and chance of infection.
•  Car park recycle cards should be sanitized before applying into parking card distributing system.   

Notice of sanitizing inspection is applied.
•  No kids room and pray room service during this period.

6.  Dining Area Hygiene Measures

•  Apply its measures for food store or restaurant with seating.
•  Use tableware and utensils that applies healthy cleaning 

standard.
•  Omit buffet service during this period.
•  Always clean table and chair after each service.
•  Apply cashless payment method or QR code to avoid 

personal contact.

7.  Organizing Meetings and Seminar During Exhibition Period.

•  Provide seating plan with physical distancing of one meter apart.
•  Participants to provide their own pencil, note paper as well as water container.
•  In case of seminar or workshop, sufficient microphones in meeting areas for Q&A is required and  

disinfections must be applied after each meeting.
•  Provide individual meal box at the meeting in case required.
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8.    Emergency Plan When Infected Suspects Found

•     Arrange for trained medical care unit station inside the premise.
•     Provide separate area for the infected suspects and facilitate to doctor advice.
•     Provide adequate personnel and schedule to enforce Hygiene Measures.
•     Provide area to control non-compliance case to the measures.

9.     Publicity

10. Health Information Collecting

•      Arrange meeting to explain and train all personnel of the measures prior to the event period.
•     Provide the new normal measures manual to distribute to relevant parties for their practical  

 operation.
•   Inform the new normal measures to visitor prior to on-line registration and with return   

 acknowledgement to the organizer.
•   Public announcement of the measures at the entrance point or visitor registration area  

 as well as area for staff only.
•   In-hall public announcement (PA) to visitors inside exhibition hall for their awareness  

 of physical distancing and wearing mask at all times.

•   Health Survey Form to collect health information 14 days  
 prior to working period at the exhibition in order to  
 trace back if any infected cases found. This form applies to  
 organizer and personnel in venues, logistics, service providing 

   as well as temporary staff and workers.
•   The information will be kept for at least one month after    

 the last day of exhibition.
•   Organizer and venue management to nominate public    

 health personnel of each, to liaise with official authorities    
 in case of infected suspects found and tracing procedure is needed.
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Responsible Authorities to Monitor the Progress of the Measures.

•  Center units: Center for Covid-19 Situation Administration (CCSA), Thailand Convention and 
Exhibition Bureau (TCEB), Thai Chamber of Commerce and Ministry of Public Health (MOPH) 

  to prepare for practical manual and operational criteria base on area and type of organization.
•  Provincial units:  Provincial Center for Disease Control/ Bangkok Center for Disease Control, 

Provincial Public Health Office, Local Government Organization and Provincial Chambers  
of Commerce.

•  District and sub-district units: Center for Disease Control in each district and sub district,  
Public Health Office in each district and sub-district, Village Health Volunteers,  
Center for Resolution of Emergency Situation Security to inspect and monitor compliance  
of venue and operators.

•  Thai Exhibition Association (TEA)
•  Thailand Incentive and Convention Association (TICA)
•  Thailand Convention and Exhibition Bureau (TCEB)
•  Business Creative and Event Management Association (EMA)
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Hygiene Guidelines for 
Events

All event activities must be operated in accordance with the official announcement from the destination 
authorities and the Center for Covid-19 Situation Administration (CCSA)

As of 10 June 2020
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1.  Provide venue cleaning before event period, base on the Department of Disease Control 
Standard.

2.  Provide screening checkpoints for all staff, organizers and venue personnel.
3.  All personnel must wear a face mask at all times during the operating period.
4.  Provide floor plan with clear entrance / exit points and to manage the density of participants 
  effectively.
5.  Provide clear directional signs to lead visitors to product testing and demonstration area.
6.  Provide alternative online platforms concurrently with onsite activities to reduce density  

at the event.
7.  Strictly control crowd density at one person per 4 square meters with clear information signage. 
8.  Provide a reasonable size LED screen on the stage and/or set up several TV screens to covering  

the area for proper visibility.
9.  Allow a distance of at least 5 meters from the stage to the audience front row.
10.  Provide maximum 4 seats on the stage for speakers with the social distancing of at least  

1-2 meters apart. 

Indoor / Outdoor

11.  Provide face shield to speakers on the stage with headset or 
clip microphones for disinfection and clear communicating.

12.  Set up the prevention or acrylic partition between speakers   
if a direct conversation is necessary.

13.  Provide sufficient personal devices for all users such as 
  microphones. 
14.  Disinfect all shared equipment every time,  

before and after use.
15.  Apply e-document and mobile application or for attendees   

to avoid direct contact.
16.  If necessary, provide individual set meals in sealed 
  containers and single-use drink cups.
17.  Provide sufficient food stations throughout the function area  

to reduce overcrowding.

PUBLIC EVENTS
Pre-Event
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Indoor Venue
Provide ventilation system according to local building standards at least every 30 
minutes.
Remarks:  No pets allowed into the event.

PRIVATE  EVENTS

1.  Provide venue cleaning before event 
period, based on the Department  
of Disease Control Standard.

2.  Provide screening checkpoints for all staff, 
organizers and venue personnel.

3.  All personnel must wear a face mask  
at all times during the operating period.

4.  Provide floor plan with clear entrance / 
exit points and to manage the density of 
participants effectively.

5.  Strictly control crowd density  
at one person per 4 square meters  
with clear information signage. 

6.  Provide alternative online platforms 
concurrently with onsite activities  
to reduce density at the event.

Indoor / Outdoor

7.  Provide a reasonable size LED screen on the stage and/or set up several TV screens  
to covering the area for proper visibility.

8.  Allow a distance of at least 5 meters from the stage to the audience front row.
9.  Provide maximum 4 seats on the stage for speakers with the social distancing of at least  

1-2 meters apart.

Pre-Event
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10.  Provide face shield to speakers on the stage with headset or clip microphones for disinfection 
and clear communicating.

11.  Provide sufficient personal devices for all users such as microphones. 
12.  Disinfect all shared equipment every time, before and after use.
13.  Arrange long table seating for participants with proper distancing of minimum one meter apart. 
14.  Catering personnel must wear latex gloves, face mask, and face shield at all times  

during preparation and distribution of food.
15.  Provide individual set meals in sealed containers and single-use drink cups.
16.  Arrange rooms to accommodate all staff and performers with distancing disciplines of  

1-2 meters apart.
17.  Provide sufficient parking stamp stations in various areas to reduce crowd density.
18.  Proper allocation of time slot to maximum 2 hours each of activities at the event. 

Indoor Venue
Provide ventilation system according to local building standards at least every 30 minutes.
Remarks:  No pets allowed into the event.

1.   Control the adequate number of permissible participants by limiting at least one person  
per 4 square meters, and seating must be at least 1-2 meters apart. 

2.   All attendees must wear a surgical face mask or cloth face mask.
3.   Reduce the registration process at the event by implementing online pre-registration to collect  

visitors’ information for tracking. Verify identity by checking visitor badge/ticket with  
their ID card/Passport. 

4.   Schedule registration appointments in an overlapping period to reduce visitors’ density  
at a specific time of the day.

5.   Use the Body Thermometer to check the visitor’s temperature before entering the exhibition hall  
and clearly label (colored sticker) those with temperature lower than 37.5 degrees.

Indoor / Outdoor

PUBLIC & PRIVATE EVENTS
During Event
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PUBLIC & PRIVATE EVENTS 
Risk Management

Indoor/Outdoor

1.  Limit number of participants.
2.  Event planning on density scale for participants/ 

visitors as per hygiene guidelines at one person  
per 4 square meters. The number of participants 
shall vary on the size of event.

3.  Re-instate online activities platform concurrent  
with onsite event.

4.  Provide public relations media to give advice on  
disease infection prevention guidelines.

5.  Arrange for medical personnel to provide basic 
first aid and in case of infectant found, an 

  immediate separation area for infectant is 
required from the event follow by proper advice  
on remedial treatment.

6.  Segregating discarded face mask into specific  
bins with lids and to move to proper place for  
further waste handling. 

** Use application “ThaiChana” for registration and screening.
** Refrain from organizing large gathering events.

6.   Strictly inspect stickers to verify that everyone passed the screening process and is allowed to 
enter.

7.   Provide sufficient hand sanitizing stations and cleaning products covering the event areas. 
8.   Provide a self-service giveaway station for visitors to obtain the gift themselves and remind them  

to only take one.
9.   Arrange rounds of activities and limit the number of 

participants per round to avoid queue congestion.
10.  Provide an adequate number of face masks to 

distribute to all participants.
11.  Provide a public health personnel team at the 

screening point (entrance) to strictly screen visitors 
and set up an information point for visitors.

12.  Introduce and develop public relations materials 
regarding suggestions on preventing virus transmission, 
e.g., how to wash hands properly and how to wear a 
face mask safely.

13.  Assign staff to clean (disinfect) particularly contact 
areas and equipment, such as table and chair, on every 
hour.
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Event Classification

Number of participants

(Event Scale)

1-200 persons
(one person per 4 square 

meters)

201-500 persons
(one person per 4 square 

meters)

501-1000 persons
(one person per 4 square 

meters)

Less than 1 hour 1.30 - 2 hours more than 2 hours

Open space / 
good ventilation

In door space / 
with ventilation

In door space / without 
ventilation

Less activities and 
Not focus on direct 

conversation.

More activities and require 
some interactions.

More activities and
require interactions all 

time.

 - Small press conference
 - Small conference, seminar
 - Small wedding fair
 - Corporate party

 - Promotion events in 
department store

 - Exclusive dinner talk
 - Client’s hospitality
 - Small festival

 - Large scale conference / 
convention

 - Meetings & seminars
 - Big concert
 - National festival

Event Time

Size S Size M Size L

Venue

Activities

Samples of Events






